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Resumo

O objetivo do projeto foi desenvolver uma abordagem integrada da NR 36 e
Praticas de Controle da Qualidade em Frigorificos, por meio de duas
abordagens cientificas, a Revisdo Sistematica e Pesquisa Survey. Um dos
principais resultados do projeto é a sistematizagdo do processo de
implantacdo dos conceitos e praticas de qualidade, fundamental para
garantir a escalabilidade dos conceitos e reducdo das resisténcias
organizacionais relacionadas com o cumprimento da legislacdo pertinente de
Seguranca e Saude do Trabalho na industria de frigorificos.

Introducao

No Brasil, o setor de agronegécios, especificamente, as empresas de abate
e processamento de carnes e derivados, vem tornando-se estratégicas para
o0 desenvolvimento econdmico-industrial, inovacdo de maquinas e
equipamentos e insercdo na economia mundial. Entre as principais
demandas das industrias esta a necessidade de realizar estudos e
pesquisas sobre praticas que promovam a seguranca e saude do
trabalhador, a eficiéncia energética e a melhoria continua das operacdes
industriais de uma forma integrada.

No contexto industrial observa-se que uma das principais barreiras é a
implantacdo da NR 36, visto que € um projeto de mudanca organizacional
que requer um novo modelo de gestdo, demanda intervengdes individuais
e/ou acles coletivas que reduzam a exposSicdo aos riscos e garantam
integridade do trabalhador (CERIGUELLI, 2013).

Dessa forma, o objetivo do projeto de iniciacao cientifica foi propor uma
abordagem para implantagdo dos requisitos minimos de seguranca no
trabalho (NR 36) em empresas de processamento de carnes (frigorificos) e
praticas de controle da qualidade industrial, por meio dos resultados obtidos
da pesquisa de campo cujo objetivo era validar e caracterizar o processo de
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implantacdo da NR 36 — Seguranca e Saude no Trabalho em Empresas de
Abate e Processamento de Carnes e Derivados.

Materiais e métodos

Na primeira fase do projeto cientifico, foi utilizado o método de Pesquisa
Bibliografica, referente a fundamentacédo tedrica sobre Seguranca e Saude
no Trabalho (SST) e ISO 18001, Controle de Qualidade Industrial e a 1ISO
9001, Sistema de Gestdo Integrada. Para esta fase executou-se uma
Revisdo Sistematica a fim de sistematizar a bibliografia utilizada como
referéncia para a construgcdo da base teorica. O processo de revisdo
sistematica envolveu as fases de planejamento, execucdo e documentacao
dos resultados. No planejamento foi identificada a necessidade de uma
revisdo sistematica e desenvolvido um protocolo de pesquisa. Durante a
execucao foram identificados e selecionados os trabalhos cientificos (Base
Cientifica).

Em paralelo elaborou-se uma planilha de banco de dados de todos os
frigorificos do Parand, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo e
Minas Gerais. E desenvolveu-se e validou-se o instrumento de coleta de
dados que utilizou-se durante a pesquisa de campo a pesquisa Survey
(Formulario Google). Para elaboracdo do questionario baseou-se no modelo
de sistema de gestdo da Saude e Seguranca do Trabalho para o OSHAS
(2007) o qual fundamenta-se na melhoria continua por meio das politicas de
SST, planejamento, implementacao e operacgao, verificagdo e acéo corretiva
e por fim revisdo pela gestdo, e como variaveis e dimensdes considerou-se
0s recursos, atribuicbes, responsabilidade, obrigacbes e autoridade;
competéncia, formacéo e sensibilizacdo; identificacdo de perigos, avaliacdo
e controle dos riscos; documentagcao e controle de documentos e registros;
comunicacdo; preparacdo e resposta a emergéncias; medicdo e
monitorizacdo do desempenho; avaliagdo da conformidade; investigacédo de
incidentes, ndo conformidades, acbes corretivas e acles preventivas;
auditoria interna, compondo no total 14 questbes. E por fim, no
desenvolvimento da proposta utilizou-se a pesquisa survey, 0s requisitos da
NR-36 e principios do sistema OSHAS 18001.

Resultados e Discussao

Na pesquisa de campo, dos 687 estabelecimentos frigorificos distribuidos no
Parana, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo e Minas Gerais, foi
possivel localizar 258, dos quais 100 sdo de Sao Paulo, 47 do Parana, 47 do
Rio Grande do Sul, 32 de Santa Catarina e 32 de Minas Gerais. No entanto,
muitos dos frigorificos dispdem filiais em diversas cidades desses estados,
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as quais possuem a mesma gestdo de seguranca do trabalho, reduzindo
assim o possivel nUmero de respostas para 114. Apés um més e meio de
disponibilidade para respostas na plataforma de questionarios Google, foram
obtidas 53 respostas (Figura 1).

1. Porte da empresa

@ Pequeno (Faturaments anual de RS 3. Tipo de Animal
0.000.00)

@ Grande (Fat
20.000.000,01)

@ Médio (Faturamento de R
53.600.000,01 até RS 20.000.000,00}

2. Area de atuacio

@ Entreposto de Cames e Derivados
® Entreposto Frigorifico
® Matadouro

5. Aponte as éreas organizacionais e sua intensidade na Gestdo de saude e
seguranca do trabalho:

Figura 1 — Analise Estratifica da Pesquisa de Campo (Resumo)

Uma das questbes demonstra que 92,5% das industrias entrevistadas
possuem em sua organizacao um Técnico de Seguranca, 66% dispdem um
Engenheiro de Segurangca do Trabalho, 60% possuem um Meédico do
Trabalho, 58,5% dispdéem de Enfermeiro do Trabalho e apenas 35,8%
possuem Ergonomista. De todos os entrevistados apenas 26,4% possuem
todos os profissionais em uma equipe SESMT, visto que é importante definir
os profissionais responsaveis pela seguranca e saude do trabalho, uma vez
que tem funcdes e autoridades para garantir que o sistema de gestdo da
SST é estabelecido, implementado e mantido em conformidade com os
requisitos desta Norma.

A Figura 2 representa as fases para auxiliar a implantagdo de um sistema de
gestdo de saude e seguranca do trabalho de maneira dindmica, simplificada
e estruturada em bases normativas. As fases séo expostas de acordo com o
PDCA e OSHAS como planejamento, implementacdo e operacao,
verificacdo e acao corretiva e por fim revisdo pela gestdo com seus
respectivos objetivos. Nesse sentido, integrou-se os resultados obtidos com
0s requisitos descritos nas normativas NR-36 e OSHAS 18001.
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Processo Fase

Ohjetivos

Requisitos

OSHAS

NR-36

Resultados

F Flanejamento

Estabelecer os ohjetivos e
0F processas necessérios
para atingir resultados, de
acordo com a politica de

55T da organizacio

4.2
35T,

Politica da

4.3. Flanejamento.

36.9. Condighes Ambientais de
Trabalho;

36.10. Equipamentos de Protecdo
Individual - EPI e Vestimentas de
Trahalho;

36 11. Gerenciamento de Riscas;
36.12. Programas de Prevencdo dos
Riscos Ambientais e de Controle
Médica de Saide Ocupacional,
36.13. Organizacio Temporal do
Trahalho;

36.14. Organizacin das atividades;
36.16. Informacfes e Treinamentos

em Seguranga e Satde no Trabalho.

Implementag o

e operagio

Implementar o3 processos

4.4. Implementacio

e operagio

36.2. Mohiliano e Posto de
Trabalho;
36.3.

Estrados, passarelaz e

plataformas;

A questdo 4, 5 e 6 foram haseadas no
item sobre 4.4.1. Recursos, atribuicfes,
responsabilidade,

Autondade do OSHAS 18001 (2007), a

ohrigaciies e

questio 4 demonstra que 92,5%% das
industrias entrevistadas possuem em sua
organizagdo um Técnico de Seguranga
66% dispdem um Engenheiro de
Seguranca do Trabalho, 60%% possuem um
Médico do Trabalho, 58,5% displem de
Enfermeiro do Trabalho e apenas 35,8%
possuem  Ergonomista. De todos os
entrevistados apenas 26,4% possuem
todos os profissionais em uma equipe
SEEMT E importante  definir  os
profissionais responsaves pela seguranca
e saide do trabalho, uma vez gue tem

funges e autoridades para garantir que o

Figura 2 — Proposta de Gestdo de Seguranca do Trabalho
Conclusoes

A integracédo e identificacdo dos principais requisitos para a SST da suporte
ao processo de Gestdo de Seguranca do Trabalho. Foram identificados os
requisitos basicos para a implantagéo, considerando a infraestrutura de
seguranca do trabalho. Esforcos cientificos que visam contribuir no processo
de conscientizacdo da industria e identificar oportunidades cientificas sobre
a implantacdo e manutencdo da Norma Regulamentadora - NR-36.
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