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Resumo

A proposta deste estudo € identificar os métodos de custeio utilizados em
hospitais paranaenses acreditados, considerando que a acreditagéo
hospitalar exerce influéncia na gestdo dos custos. Quanto a metodologia, a
abordagem do problema é qualitativa; do ponto de vista dos objetivos é
descritiva; e, como estratégia de pesquisa, € utilizado o levantamento, por
meio de questionario estruturado aplicado em oito hospitais acreditados
paranaenses. Os resultados apontam que o método de custeio mais utilizado
€ o variavel, seguido do custeio por absorcédo integral, por absorcao parcial,
método das secdes homogéneas e, por fim, o custeio baseado em
atividades.

Introducao

Dentro da area de prestacao de servi¢co da saude, destacam-se o0s hospitais,
que sdo considerados organizacdes complexas e que incorrem em altos
gastos na producao de seus servigos, exigindo a utilizacdo de um sistema de
informacéao eficiente. Porém, os hospitais estao inseridos em um contexto de
recursos escassos, pressao por qualidade e bons servicos, necessitando de
meios para reduzir os custos sem comprometer a qualidade dos servigos
prestados, denotando-se neste contexto a utilidade de um método de custeio
para a gestdo eficiente dos hospitais (BONACIM; ARAUJO, 2010).

A gestéao de custos em hospitais possibilita a comparacdo do desempenho
com os objetivos, além da analise de possibilidades de diminui¢cdo de custos
e evidenciacdo de ineficiéncias de procedimentos. Com as informacodes
gerenciais geradas a partir de um método de custeio, 0s gestores estarao
providos de uma ferramenta que Ihes proporciona vantagens diante de um
mercado inovador e competitivo.

Partindo da afirmacdo de Cardoso e Martins (2012) de que a acreditacdo
hospitalar exerce influéncia na melhoria dos custos dos hospitais, e,
segundo Viana et al. (2011), permite melhor gestdo dos recursos e
consequentemente de tomada de decisdo, e, portanto, hospitais que
possuem um nivel de acreditacdo provavelmente utilizam os métodos de
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mensuracdo de custos, o objetivo deste estudo € identificar os métodos de
custeio utilizados em hospitais acreditados localizados no Parana.

Fundamentacéo Tedrica — Métodos de Custeio e Acredi  tacdo Hospitalar

A contabilidade de custos apresenta varios meéetodos de custeio, porém,
nenhum é capaz atender a todas as necessidades dos gestores. O melhor é
aguele capaz de ajudar a solucionar problemas e incentivar a tomada de
decisdes satisfatorias.

O meétodo de custeio por absor¢cdo compreende a alocacdo de todos os
custos incorridos na produgdo para compor os custos dos produtos ou
servicos ofertados (MARTINS, 2010), ou seja, tanto os custos diretos e
indiretos, como os fixos e variaveis sdo apropriados aos bens e servicos.

No custeio variavel somente sdo alocados aos produtos e servicos 0s custos
variaveis, visto que os fixos sdo considerados como despesas do exercicio
social (MARTINS, 2010).

O método custeio baseado em atividades possui a finalidade de mensurar as
atividades de uma organizacao, utilizando para isto os direcionadores de
custos para destinar 0s custos indiretos para as atividades e,
posteriormente, aos produtos e servicos (MARTINS, 2010).

Segundo Martins (2010), o método das se¢des homogéneas tem a finalidade
de alocar aos bens e servicos todos os custos de producado, as despesas
operacionais e as despesas financeiras. Essa alocagao ocorre pelo meio de
centros de custos e, em seguida, repassados aos produtos e servicos finais.

Metodologia

A populacdo deste estudo constitui os hospitais acreditados pela
Organizacdo Nacional de Acreditacdo (ONA), situados no estado do Parana,
que conta com 16 hospitais. Em relacdo a coleta de dados, primeiramente,
realizou-se uma pesquisa para identificar quais hospitais paranaenses
constavam na lista de acreditados da Organizacdo Nacional de Acreditacao.
Em seguida, foram realizados contatos telefonicos com as pessoas
responsaveis pela area de custos dos hospitais e, posteriormente, 0
questionario foi encaminhado, via e-mail, ao responsavel.

O questionario é composto de quatro partes, apresentando ao todo 36
guestBes, algumas questbes de mudltipla escolha e outras abertas que
abordam questdes relacionadas aos métodos de mensuracao de custos, as
praticas de gestdo de custos, aos critérios de formacdo do preco venda,
outras questbes sobre o uso das praticas de custos e a acreditacédo e, por
fim, caracteristicas do perfil do respondente e do hospital.

Resultados e Discussao

No quadro 1 estdo apresentadas as informacgOes referentes as principais
caracteristicas dos hospitais analisados.
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Hospital Inicio das |Tipo de Unidade | Quantidade Natureza Nivel de Tempo de
P Atividades Hospitalar de Leitos Acreditacéo Acreditacao
A 2006 Hospital Geral |De 201 a 300 |Filantropico| Nivel3 - acrgdltgdo De7a9
com exceléncia anos
B 1991 Hospital De 101 a 200|Filantrépico|Nivel 1 - acreditado| Até 3 anos

Especializado

Nivel 3 - acreditado| De4a6

C 1994 Hospital Geral |De 201 a 300|Filantrépico) S
com exceléncia anos
D 2017 | Hospital Geral |De 2012300| Privado |NMe!3 -acreditadol Acimade 9
com exceléncia anos
E 2000 Hospital Até 100 Privado |\Vel 2 -acreditado) . 5 4nog
Especializado pleno
1983 Hospital Geral [De 101 a200| Privado |Nivel 1 - acreditado| Até 3 anos
G 1954 Hospital Geral [De 201 a 300|Filantropico|Nivel 1 - acreditado Dz:oz 6
H 1971 Hospital De 301 a 400 |Filantrépico| Nivel2 - acreditado) i« 5 506

Especializado
Quadro 1 — Caracteristicas dos hospitais analisados.
Fonte: Elaborado pelos autores.

pleno

Os hospitais sdo comandados por uma administragdo profissionalizada,
exceto os Hospitais D e E que sdo comandados por meédicos, no caso do
Hospital D, e por ambos administracdo e médicos no Hospital E. Quanto ao
ordenamento juridico, os Hospitais D, E e F sdo organizacfes com finalidade
lucrativa e, as demais amostras tém a finalidade n&o lucrativa.

Em geral, os entrevistados apresentam idade entre 30 a 50 anos. Sobre o
nivel de conhecimento sobre a mensuragdo de custos, 0os respondentes
consideram conhecer bem o assunto.

Para apuracdo dos custos, o grafico 1 demonstra que o método do custeio
variavel € o mais utilizado pelos hospitais analisados.

Grafico 1 - Préaticas de mensuracéo dos custos.
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Fonte: Elaborado pelos autores.
O custeio variavel tem por objetivo atender a fins gerenciais e a legislacéo

nao permite para fins de elaboracéo das demonstracdes financeiras. No que
tange ao critério de adocéao, 62,5% dos hospitais ja possuem incorporados
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em sua estrutura o método, sendo que apenas 37,5% comecaram
recentemente a adota-lo, ou seja, estdo com adocéo inicial.

O segundo método mais utilizado € o custeio por absorcdo integral com
75,0%, e, desse percentual, 62,5% dos hospitais apresentam adocao plena
do método e 12,5% iniciaram h& pouco tempo a utilizacdo. O método de
custeio por absorcéo parcial é utilizado por apenas 50,0% dos hospitais da
amostra, sendo que apenas 12,5%, do percentual possuem o método
incorporado em sua estrutura e 37,5% comecaram recentemente a adotar a
pratica. Os métodos das secdes homogéneas e do custeio baseado em
atividades ndo sdo muito adotados pelos hospitais, pois apenas 25,0% os
utilizam com a finalidade de tomada de decisfes.

Conclusbes

Por meio da pesquisa realizada com oito hospitais acreditados paranaenses,
os resultados da pesquisa evidenciam gue o custeio variavel € o método de
mensuragao mais utilizado pelos hospitais acreditados paranaenses, com o
objetivo de atender a fins gerenciais, seguido do custeio por absorcéo
integral, por absor¢do parcial, método das se¢des homogéneas e, por fim, o
custeio baseado em atividades. Além disso, nota-se a utilizagdo em conjunto
dos métodos com o intuito de atender a fins fiscais e alinhar as
necessidades gerenciais.
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