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Resumo:

A partir dos preceitos da Nova Economia Institucional (NEI), o ambiente
institucional, formado por regras formais e restricdes informais, desempenha
importante papel nas relagbes entre agentes econdmicos, influenciando na
configuracdo dos arranjos institucionais. Em cadeias produtivas, o ambiente
institucional € um dos pilares para anélise de competitividade. As “regras do
jogo” variam de acordo com as regides, as cadeias e 0s subsistemas
produtivos, dentre outros fatores. Em sistemas agroalimentares
diferenciados (SAD), a complexidade nas transacdes tende a ser mais
elevada, seja pela maior especificidade de ativos, resultando em maior
incerteza nas incertezas. Tais diferencas devem envolver diferencas nas
“regras do jogo”. No caso do café, diferencas no ambiente institucional no
SAG de café commodity e no SAD de cafés especiais devem se associar a
diferentes arranjos institucionais entre produtores e compradores no Brasil.
Assim, esta pesquisa teve como objetivo descrever o ambiente institucional
do SAG do café no Brasil, considerando o café commodity e cafés especiais.
Observam-se diferencas importantes no ambiente institucional para o SAG
de cafés commodity e o SAD de cafés especiais, o que pode gerar
divergéncias entre os agentes da cadeia, especialmente ao se considerar
transacdes de venda de café por produtores inseridos nos dois sistemas.

Introducao

O desempenho do agronegocio depende de ganhos de competitividade dos
Sistemas Agroindustriais (SAG), atrelada a um conjunto de fatores
institucionais, organizacionais, econdémicos, tecnolégicos, logisticos e
mercadologicos (BATALHA; SOUZA FILHO, 2009). Ao se considerar o
ambiente institucional, North (1990) considera que as regras formais e
restricbes informais sdo importantes para definir a interagdo entre o0s
agentes econdmicos. Para o0 autor, as incertezas decorrentes da
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racionalidade limitada e do conflito de interesse entre as partes elevam os
custos de transacdo nas relacbes econdmicos. Esses custos sé&o
decorrentes da necessidade de garantia das informacdes para direitos de
propriedade, envolvendo mensuragcdo, monitoramento e enforcement
(NORTH, 1990).

Tidas como “as regras do jogo” (WILLIAMSON, 1991), as instituicbes
moldam o comportamento dos agentes. Elas sdo compostas por regras
formais (constituicdes, leis, normativas, direitos de propriedade, entre outros)
e restricdes informais (cultura, habitos, costumes, codigos de conduta, entre
outros) (NORTH, 1990).

Este artigo teve como objetivo identificar os diferentes subsistemas que
compreendem o SAG do café, considerando o café commodity e as
diferentes categorias de cafés especiais; identificar e descrever as principais
regras formais, sejam elas publicas ou privadas, voluntarias ou
compulsorias, que influenciam nas transacdes e no funcionamento da
cadeia, tanto de café commodity quanto de cafés especiais; identificar e
descrever as principais restricbes informais que impactam no
comportamento dos agentes inserido no SAG de café commodity e nos SAD
de cafés especiais.

Materiais e métodos

O artigo foi desenvolvido a partir de uma abordagem qualitativa, através de
revisdo bibliografica. Nesse contexto, foi realizada uma pesquisa
bibliografica, nos termos propostos por Cervo e Bervian (1983) e Godoi
(1995). Assim, a compreensao inicial do problema se deu pelo uso de
referéncias teoricas publicadas, buscando a compreensédo das contribuicbes
cientificas sobre o tema. Em complemento, entende-se que os documentos
devem ser entendidos "[...] de uma forma ampla, incluindo os materiais
escritos (como por exemplo, jornais, revistas, diarios, obras literarias,
cientificas e técnicas, cartas, memorandos, relatérios), as estatisticas (que
produzem um registro ordenado e regular de varios aspectos da vida de
determinada sociedade)" (GODOI, 1995, p. 21-22).

Foi feita revisdo tedrico-empirica sobre o setor. Foram considerados estudos
que tratavam do SAG do café, tanto convencional como diferenciado, com
vistas a melhor compreensdo do objeto de estudo. Realizou-se também
revisdo de literatura sobre Sistemas Agroindustriais (SAG) e Sistemas
Agroalimentares Diferenciados (SAD). Além disso, como aporte tedrico, foi
considerada a Nova Economia Institucional (NEI), especificamente para se
compreender a relevancia do ambiente institucional no funcionamento das
transacbes econbmicas e no desempenho de cadeias produtivas. Foram
feitas buscas de informacbes sobre a legislacdo (leis, regulamentos,
normativas, etc.) e regramento formal de carater privado (“private
standards”), especialmente ao se considerar as entidades representativas
para o café no Brasil, tais como a Associagcao Brasileira de Cafés Especiais
(BSCA), a associacao de cafés especiais (SCA) e a Associacao Brasileira da
Industria de Café (ABIC).

= Universidade = -
LY u E M el e ARAUCARIA s~ PARANA
- aringa e — Apoio 2ae o Cnttco R covemoooesmoo




27° Encontro Anual d.e .Inicjogd.o Cie.nﬂficlcl 2 e 3 de outubro de 2018
7° Encontro Anual de Iniciagdo Cientifica Junior
A

Resultados e Discussao

Com relacdo ao café commodity, o principal regramento corresponde a
Instrucdo Normativa n.8/ 2003, do MAPA, que versa sobre o regulamento
técnico de identidade e de qualidade para a classificacdo do café
beneficiado grédo cru. Este regulamento da énfase a qualidade enquanto
auséncia de defeitos, ndo apresentando grande detalhamento em termos de
qualidade da bebida, pois envolve sabor e aroma como critérios. Ha ainda a
Resolucdo RDC n.7/2011, da Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), que trata dos limites de ocratoxina admissiveis no café, tratando,
portanto, de requisitos minimos de qualidade (seguranca do alimento).

No caso dos cafés especiais, a Associacdo Brasileira de Cafés Especiais
(BSCA) criou recentemente um sistema de certificacdo de cafés especiais.
Esse sistema abarca um regramento voluntario para cafés verdes especiais
no Brasil. Entretanto, a entidade ndo apresenta claramente os critérios para
tal avaliacdo, o que pode dificultar sua adocgao.

Para o SAD de cafés especiais, destaca-se a Specialty Coffee Association
(SCA), entidade formada a partir da unido da Specialty Coffee Association of
America (SCAA) e da Specialty Coffee Association of Europe (SCAE). A
SCA apresenta protocolos para classificagdo de cafés especiais, 0 que
envolve a classificacao fisica do gréo e avaliacdo da bebida por provadores
certificados (Q-graders). Tais protocolos, embora de carater privado e
voluntario, sdo adotados mundialmente para compra e venda de cafés
especiais. Pela metodologia SCA, a classificacdo da qualidade da bebida
envolve uma pontuacdo (de 60 a 100 pontos), a partir de 10 critérios
distintos, e a definicdo do perfil da bebida (frutado, floral, nozes, chocolate,
entre outros).

A partir do levantamento do regramento para o setor em estudo, foi possivel
identificar formas diferentes de funcionamento do SAG de café commodity e
do SAD de cafés especiais. No caso de cafés ja processados (torrado e
moido), para comercializar cafés superiores, os produtores precisam
controlar insumos criticos podem alterar a condicao final do café, ja que
devem atender a caracteristicas fisicas e quimicas estabelecidos por
resolucdo especifica. Devem ser seguidos requisitos especificos desde
padrbes de areas externas e infraestrutura até a expedi¢cdo, empresas que
desejam obter Simbolo de Qualidade da ABIC (Associacdo Brasileira da
IndUstria de Café). Para comercializar cafés considerados gourmets, toda a
producdo acontece com cafés 100% arabica. Os produtores tém muito
cuidado na selecédo de graos, para evitar a presenca de alguns tipos de
graos, como os verdes e ardidos. Na producdo também deve haver pessoal
qualificado para controlar os insumos criticos e atendem a padrdes
especificos desde a matéria-prima até a expedicao do produto.

Os produtores de café organico, por sua vez, adotam técnicas especificas
para a produ¢do do mesmo, para evitar pragas nao usam venenos em
excesso, ja que precisam oferecer ao consumidor produtos saudaveis e
evitar contaminacéo do solo. Nao podem desmatar toda a area ao redor da
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plantagdo, como intencdo de preservar a diversidade biolégico. N&o
comercializam o produto para empresas sem que 0 mesmo passe por uma
certificacdo oficial e nem direto aos consumidores o reconhecimento oficial é
facultativo, uma vez que um orgao fiscalizador rastreie o produto e tenha
livre acesso aos locais de produgéo.

Conclusbes

Observam-se diferencas importantes no ambiente institucional para o SAG
de cafés commodity e o SAD de cafés especiais. Enquanto o primeiro
envolve regramento formal com foco na qualidade enquanto requisito
minimo (auséncia de defeitos e contaminacdo por ocratoxina), o segundo
apresenta aparato institucional mais complexo, envolvendo qualidade em
diferentes padrdes de produto e maior detalhamento. Tais diferencas podem
gerar divergéncias entre 0os agentes da cadeia, especialmente ao se
considerar transacdes de venda de café por produtores inseridos nos dois
sistemas.
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