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Resumo:

Neste estudo, usou-se o0 SIG como uma alternativa para o processo de
racionalizacdo e melhoria da gestdao do campus sede da Universidade Estadual de
Maringa, auxiliando assim, na qualidade e agilidade da gestdo da infraestrutura da
universidade. Foi utilizado como fundamento para os indicadores o instrumento de
avaliacdo do MEC e como instrumento investigativo uma lista de verificacdes
(Checklist), com indicacbes de presenca ou auséncia, quantidade e condi¢des. Foi
realizado o levantamento de dados quanto as condicbes das secretarias de
graduacéo presente no Campus Sede quanto a infraestrutura e equipamentos as
seguintes categorias: lluminacao, ventilacdo, equipamentos, ruidos, conservagcao e
comodidade, afim de analisar a situacdo dos mesmos e incorporagao ao banco de
dados geral da instituicdo. Com esta pesquisa, disponibilizamos a Prefeitura do
campus da UEM um Sistema de Informacdes Geograficas que promove a integracao
de diferentes dados, formulas e informacgdes, permitindo maior qualidade e agilidade
na gestdo da Universidade; facilitando o trabalho em conjunto entre os Varios
setores envolvidos; e contribuindo para o armazenamento sistematico dos dados.

Introducao

A informacéo apresenta-se nos dias atuais como imprescindivel para os 6rgaos
gestores publicos ou privados, contudo ndo pode ser tratada como um conjunto de
dados isolados sem integracdo, sistematizacdo, padronizacdo, atualizacéo, dentre
outros aspectos que contribuem para a interpretagdo e andlise da mesma. O
campus apresenta-se como um campo experimental para o uso do SIG como
ferramenta de apoio no monitoramento e tomadas de decisdo quanto a execucédo de
obras de infraestrutura, pois conta com um conjunto de edificacdes que servem a
finalidades didaticas e administrativas. Tais edificacbes devem ser mantidas em
condi¢cbes que propiciem uma estrutura fisica de qualidade para os seus docentes,
discentes e técnico administrativo. Desta forma, este trabalho teve por obijetivo,
realizar uma analise estatistica de quais secretarias atendem ou ndo com exceléncia
as necessidades institucionais, formando um banco de dados que contribuira para
um melhor controle de servigos a serem feitos pela gestédo da Universidade.
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Materiais e métodos

Este estudo foi realizado no campus Sede da Universidade Estadual de Maringa,
tendo sido visitadas as 46 secretarias de graduacao. Utilizou-se como instrumento
de pesquisa, uma lista de verificacoes (Checklist), com indicagbes de presenca ou
auséncia, quantidade e condi¢des da infraestrutura e equipamentos das secretarias.
Aplicou-se os softwares excel®, ArcGIS® para a elaboracdo do banco de dados e
analises dos dados. As dimensdes de infraestrutura e equipamentos estudadas bem
como os indices adotados foram baseados no Instrumento de Avaliacdo de Cursos
de Graduacao presencial e a distancia publicado pelo Ministério de Educacédo (MEC)
em 2015. Tais dimensdes foram divididas em categorias: lluminacéo, ventilacéo,
equipamentos, ruidos. Para cada categoria foi dado um conceito variando de 1 a 5,
sendo um para as piores condi¢des e 5 para as melhores condicdes.

Os itens analisados quanto a iluminacgéo foram a incidéncia de luz solar, quantidade
e funcionamento das lampadas. A classificacao foi realizada pelo percentual de
lampadas em funcionamento. Uma vez que os indicadores do MEC atribuem
indicativo 1 para inexistente, atribuiu-se 1 quando 0% das lampadas encontravam-se
em funcionamento e com incidéncia solar. Para as demais classificacdes considerou
classes iguais, assim, atribuiu-se 2 para o intervalo entre 0,1% a 25%; 3 para o
intervalo entre 25,1 a 50%; para o intervalo entre 50,1 a 75% e 5 para o intervalo
entre 75,1 a 100% de lampadas em funcionamento sem incidéncia solar.

Quanto a ventilagdo verificou-se a presenca e o funcionamento de ventiladores e
aparelhos condicionadores de ar e o tipo de janela. Neste item, uma vez que todas
as secretarias possuem o mesmo padrdo de janelas (basculantes), considerou-se
indicativo 1 para secretarias com inexisténcia de ventiladores e/ou condicionadores
de ar e com janelas danificadas impossibilitadas de abrir. Para indicativo 2
considerou-se salas sem ventiladores e/ou condicionadores de ar, mas com 50%
das janelas em bom estado de abertura. Para indicativo 3 considerou-se salas sem
ventiladores e/ou condicionadores de ar, mas com 100% das janelas em bom estado
de abertura (suficiente). Para indicativo 4 considerou-se salas com todas as janelas
em bom estado de abertura e com mais de 60% dos ventiladores em bom estado de
funcionamento. Para o indicativo 5 considerou-se salas com todas as janelas em
bom estado de abertura e condicionadores de ar em bom estado de funcionamento
e compativeis.

Na categoria equipamentos verificou-se a presenca e o funcionamento de
impressoras, computadores, internet (indicador 1 para inexisténcia ou sem
funcionamento e indicador 5 para existéncia e funcionamento correto).

Referente a acustica das secretarias, como se requer uma analise detalhada para
determinar se 0 ambiente é acusticamente ideal para o ensino o trabalho dos
servidores, apenas verificou-se a presenca de ruidos internos provenientes dos
ventiladores e ar condicionados e externos de qualquer procedéncia. Considerou-se
indicador 1 para secretarias com ruidos internos e externos. Indicadores 3 para
ruidos ou internos ou externos e indicador 5 para auséncia de ruidos internos e
externos.

Na categoria conservacdo classificou-se o estado da pintura como nao existente,
insuficiente (descascada), suficiente (inteira, porém velha com trincas ou muito suja),
muito boa (inteira sem trincas e pouco suja), excelente (pintura nova). Verificou-se
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também a presenca de indicios patolégicos manifestadas na forma de eflorescéncia,
bolor ou desplacamento, assim como a presenca de fissuras, trincas e rachaduras.
Atribuiu-se 1 para paredes e teto com manifestacbes em sua totalidade, 2 para
paredes ou teto com manifestagcbes em sua totalidade, 3 para paredes e teto
parcialmente atingidas, 4 para paredes ou teto parcialmente atingidas e 5 para
nenhuma manifestagdo. As categorias contendo mais de um indicador foram
determinadas pela média aritmética dos conceitos atribuidos a cada indicador. Ao
final foram classificadas as categorias em 1 (piores condi¢des), 2 (condi¢des ruins),
3 (condic¢bes suficientes), 4 (boas condicdes) e 5 (melhores condicdes).

Resultados e Discussao

Com os conceitos atribuidos para cada categoria estudada foi realizada a analise
estatistica de forma a obter a porcentagem de secretarias que atendem com
exceléncia ou ndo as necessidades institucionais. Observou-se que as categorias
equipamentos, ventilacdo e ruidos apresentaram conceitos 5 em sua totalidade. Ja
as categorias iluminagcdo e conservagao apresentaram conceitos diferenciados.
Quanto as condicdes de iluminacao, observou-se que 98% das secretarias possuem
boas e melhores condi¢cdes (61% e 37% respectivamente). Quanto as condi¢des de
conservacgao, observou-se que 32,7% obtiveram classificacdo com as 5 (melhores
condigbes), 54,3% obtiveram classificacdo 4 (boas condi¢des) e 13% encontram-se
com classificacdo 3 (condi¢des suficientes). As secretarias que se encontram em
condic¢des suficientes estdo localizadas nos blocos J12, G34, F67, E78, 8 e 32. Nao
foram observados nenhuma secretaria com classificacdo 2 (condicfes ruins) e 1
(piores condi¢cBes) para as categorias iluminagao e conservagao.

As figuras 1 e 2 apresentam o percentual quanto as condi¢cdes de iluminacdo e
conservagao das secretarias, bem como a localizagdo das secretarias segundo as
condicOes estabelecidas.
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Figura 1 : Condicdes de iluminacéo
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Figura 2 — Condicdes de Conservacao das secretarias de graduacao

Conclusodes

Concluiu-se que de modo geral as secretarias apresentaram um resultado positivo
em relagcdo as condigcbes de infraestrutura e equipamentos na UEM (Campus
Maringa), porém € necessario fazer manutencdes periodicas para a conservagao
das mesmas.
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