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Resumo:

O teletrabalho em domicilio foi muito propagandeado como uma forma das mulheres
conseguirem passar mais tempo em casa, e consequentemente, conciliar sua
profissdo com as atividades domésticas e familiares, sendo ele entdo, uma forma de
solucionar problemas domésticos advindos do ingresso da mulher no mercado de
trabalho, que ocorreu de forma massiva no final do séc. XX. Desta forma, esta
pesquisa, de cunho bibliogréafico, teve como objetivo discutir, a partir da Sociologia e
da Psicodinamica do Trabalho, sobre os impactos do teletrabalho na saude mental e
nas relagbes sociofamiliares da mulher, procurando entender se essa nova forma de
organizacdo do trabalho em domicilio € uma ferramenta de emancipacdo e
empoderamento feminino ou uma fonte de precarizacdo e sofrimento psiquico.
Entende-se a relevancia deste trabalho, por ainda se tratar de uma tematica pouco
explorada na area da Psicologia, e também pela atualidade do tema, visto que a
reestruturacao produtiva, que se deu a partir da Revolucdo Tecnoldgica dos anos
70, e que tem como caracteristica principal a flexibilizacdo, acabou tendo como
consequéncias a precarizacdo das condicbes de trabalho e a desregulamentacéo
trabalhista, vivenciados na atualidade em toda a sociedade. Assim, como resultados,
constatamos que as consequéncias da flexibilizacdo desta nova organizacdo do
trabalho sdo ainda mais intensos sobre as mulheres teletrabalhadoras em domicilio,
pois reforca esteredtipos e papeis sociais, de uma forma que estimula ainda mais a
precarizacao social.

Introducéo

A Revolugdo Tecnolégica do século XX, trouxe a partir de 1970 novas
caracteristicas para a sociedade, como novas formas de organizacdo social e
mudangcas nas relacbes de trabalho. Isso aconteceu pelo grande
desenvolvimento que as tecnologias de informacédo e de comunicacgao tiveram a
partir do século passado e também pelo uso massivo da internet, que
proporcionou a sociedade relagcdes mais rapidas e dinamicas. Assim, buscou-se
novos paradigmas para que as empresas e 0s funcionarios pudessem se adaptar
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a era digital, e entdo, a flexibilizacdo do tempo e do ritmo de trabalho passam a
ser as novas caracteristicas do trabalho moderno. Dessa maneira, a flexibilizagéo
do trabalho, aliada a modernas formas organizativas e a utilizacdo da telematica,
deu origem ao Teletrabalho. Essa nova forma de organizagdo das relagcbes de
producao, implica que o funcionario realize suas funcdes fora do escritorio central
da empresa, seja em casa ou em outros lugares (in)formais. Com isso, a
literatura especializada do assunto mostra que um dos principais pontos positivos
do teletrabalho seria a possibilidade do trabalhador poder realizar suas funcdes
no local desejado e montar sua propria rotina de horarios, levando a maior
independéncia e autonomia.

Entretanto, Antunes (2009), expde que a flexibilizacdo das relagdes de producédo
levaria imprescindivelmente & precarizacdo do trabalho, principalmente as
mulheres teletrabalhadoras em domicilio (home office), pelo fato de que as
funcBes profissionais se misturariam com as fungbes domésticas, pois apesar
das mulheres terem conquistados muitos direitos e avangos sociais nas ultimas
décadas, e em muitos casos, conseguirem viver de forma mais igualitaria e
independente inclusive no ambito profissional, isso ainda ndo se tornou uma
realidade em nosso pais, pois elas ainda séo legitimadas e responsabilizadas
socialmente a assumirem os cuidados do lar e da familia devido ao fato de
estarmos inseridos em uma cultura patriarcal.

Assim sendo, esta pesquisa teve como objetivo fazer uma reflexdo sobre os
impactos do teletrabalho em domicilio na satde mental e nas relagdes sociais da
mulher, buscando entender se essa nova forma de organizacdo do trabalho é
uma ferramenta para o empoderamento feminino ou uma fonte de sofrimento e
precarizacao.

Metodologia

Para a elaboracdo desta pesquisa, foi utilizada como metodologia a pesquisa
qualitativa, substanciada pelo referencial tedrico da Sociologia e da Psicodinamica
do Trabalho. A coleta de materiais se deu por meio de revisdo bibliografica da
literatura disponivel, selecionando livros, teses, dissertacbes e artigos. Para a
compreensao das teméticas propostas: reestruturagdo produtiva, flexibilizacdo e
precarizacao das condi¢des de trabalho, insercdo da mulher no mercado de trabalho
e divisado sexual do trabalho, foram utilizados autores como Ricardo Antunes, Helena
Hirata, Daniele Kergoat, Ruy Braga, entre outros.

Discussao

Antunes e Alves (2004) pontuam que com a nova morfologia do trabalho instaurada
pos Revolugcdo Tecnoldgica, tem-se o aumento do trabalho precarizado,
desregulamentado, excludente e ainda de baixa remuneracdo. Os autores Almada e
Hilario (2017) ainda expdem que a precariza¢cao se torna ainda mais evidenciada no
teletrabalho pelo fato de que os teletrabalhadores(as) ainda sdo desprotegidos por
algumas leis trabalhistas, e também pelo fato de que eles deixam de vivenciar a
centralidade do trabalho vivo, enquanto espaco de sociabilidade e de
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relacionamentos humanos, e passam a vivenciar um ambiente de trabalho
individualizado e permanentemente mediado pela tecnologia avancada. Assim, da
mesma forma que o teletrabalho foi considerado como a solugdo para resolver
determinados problemas de produtividade e para se adequar as novas demandas do
mercado globalizado, houve uma imposicéo de limites aos teletrabalhadores(as), as
suas formas de sociabilidade e de labor, como meio de efetivar os moldes de
exploracdo do trabalho do capitalismo contemporaneo.

Ainda assim, Ramos Filho e Neves (2017) expdem que o teletrabalho, em especifico
0 que ¢é realizado em domicilio, acaba tendo efeitos contrarios aqueles
propagandeados, pois invade a esfera familias do trabalhador(a), e confunde o
ambiente de lazer com o de descanso, com prejuizos para as suas relacdes sociais e
emocionais. Dito isso, os limites entre tempo e espaco privados e publicos se
desfazem, em prejuizo do trabalhador(a).

Dessa maneira, compreendemos que o teletrabalho, na modalidade em domicilio
(home office), pode ser ainda mais prejudicial as trabalhadoras, pois como mostra a
literatura especializada no assunto, os problemas encontrados nos casos das
mulheres que trabalham no préprio domicilio sdo piores quando comparados aos
homens, pois a ideia de que o trabalho a domicilio oferece a elas a possibilidade de
conciliar suas responsabilidades familiares a uma profissdo, pode nao ser o que se
constata na pratica, ja que o que pode ocorrer € uma sobrecarga de trabalho
causada pelo acumulo das tarefas domésticas e das atividades profissionais.

Além disso, Cattanéo e Hirata (2009), mostram que a logica da flexibilizacdo dos
empregos na atual reestruturacdo produtiva, juntamente com o neoliberalismo,
estabelece relagcbes com o crescimento do emprego de mulheres, principalmente nos
empregos terceirizados e em tempo parcial. Assim, ainda segundo as autoras, a
ruptura do espaco de trabalho, ou seja, o trabalho em domicilio, o teletrabalho e o
desenvolvimento da terceirizacdo, colaboram para a producdo flexivel, mas em
todos estes casos, essas formas de trabalho “atipicas” acabam por reafirmar a
divisdo sexual do trabalho, uma vez que as mulheres sédo as principais destinatarias
destas novas formas de organizacao do trabalho, visto que ha uma legitimacao social
para isso: € em nome da conciliacdo da vida familiar com a vida profissional que tais
empregos sao propostos as mulheres. Dessa forma, podemos compreender que a
flexibilizacdo sO evidencia e estimula a assimetria de género na organizagdo do
trabalho, reforcando as formas mais estereotipadas das relacdes sociais de sexo.

Consideracoes Finais

Apesar das mulheres terem conquistados muitos direitos e avangos sociais nas
tltimas décadas, e em muitos casos, conseguirem viver de forma mais igualitaria e
independente, inclusive no ambito profissional, isso ainda ndo se tornou uma
realidade em nosso pais, pois elas ainda s&o legitimadas e responsabilizadas
socialmente a assumirem os cuidados do lar e da familia. Conforme a literatura
especializada no assunto, de forma paradoxal, mesmo ocorrendo um aumento da
inser¢cdo da mulher no mercado de trabalho nas ultimas décadas, tanto no espaco
formal quanto no informal do mercado de trabalho, ele se encontra de forma mais
intensa nas areas que predominam 0S empregos precarios e vulneraveis. Nesse
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sentido, os impactos da flexibilizacdo da reestruturacdo produtiva tém-se mostrado
como um grande risco para toda a classe trabalhadora, em especial para a mulher
trabalhadora.

Dessa forma, mesmo levando em consideragdo 0s aspectos positivos do
teletrabalho, compreendemos que consequéncias deste modelo de organizacédo sao
mais intensas e negativas sobre as mulheres teletrabalhadoras, e de forma
especifica, as que trabalham em domicilio, pois elas estdo submetidas as relacoes
socias de sexo, reforcando esteredtipos e papéis sociais, levando muitas vezes ao
acumulo de funcbes e sobrecarga, de uma forma que aumente ainda mais a
precarizacao das condi¢des de trabalho, o desgaste e o sofrimento psiquico, do que
nas formas de trabalho “tipicas”.
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