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Resumo:  
 
O foco deste estudo foi a estatística descritiva, ciência cujo objetivo é a coleta, 
análise, organização, registro e resumo de dados. Os conceitos e metodologias 
estatísticas são ferramentas imprescindíveis ao desenvolvimento de pesquisas 
científicas. Antes de tratar os dados, é necessário identificar se as características em 
estudo são populacionais ou amostrais. Também, é necessário reconhecer o tipo de 
variável (ou variáveis) em estudo, que são qualitativas ou quantitativas. As variáveis 
quantitativas são características descritas por valores numéricos, classificadas como 
contínuas (resultados de medidas) ou discretas (valores inteiros e finitos). As 
variáveis qualitativas são definidas por categorias das características, ou seja, 
representam uma classificação dos indivíduos de forma nominal ou ordinal. Estas 
variáveis podem ser resumidas por meio das tabelas, gráficos e medidas descritivas. 
Tabela é uma organização sistemática dos dados em forma de colunas e linhas, 
para análise e comparação entre seus níveis, bem como comparação com outros 
conjuntos dados. Os gráficos são um meio visual para representar os dados e 
devem estar sempre bem claros, com fácil interpretação. Para variáveis qualitativas 
utilizam-se os gráficos de barras, colunas e setores. Os gráficos para variáveis 
quantitativas são gráficos de bastões (discreta) e o histograma (contínua). As 
medidas descritivas utilizadas para resumir os dados de uma variável quantitativa 
são: Medidas de tendência central (média, moda e mediana); Medidas separatrizes 
(quartil, decil e percentil); Medidas de dispersão (desvio padrão e variância). 
Paralelamente, introduziu-se a utilização do Software R, um software livre, com o 
propósito de aplicar as técnicas estatísticas desenvolvidas no projeto. 
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