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Resumo

Este trabalho teve como objetivo construir classificadores automaticos de
estrutura retorica para redacdes do género resposta argumentativa. O
corpus utilizado para o treinamento e avaliagcdo dos classificadores possui
455 redagbes de vestibulares da Universidade Estadual de Maringa
fornecidas pela Comissdo Central do Vestibular Unificado. As redacbes
foram manualmente anotadas por trés anotadores de acordo com um
modelo de estrutura retorica proposto para este projeto. Apos a anotacao, foi
criado um arquivo no formato JSON contendo todas as sentencas anotadas
que foi utilizado para a extracdo de atributos TF-IDF e baseados no
classificador AZPort. Para o treinamento dos classificadores foram utilizados
os algoritmos de aprendizagem de maquina Support Vector Machines
(SVM), Conditional Random Field (CRF) e Regressao Logistica (RL). A partir
da analise dos resultados foi possivel constatar que o algoritmo CRF
utilizando uma combinacdo de atributos AZPort e TF-IDF obteve os
melhores resultados na classificacao.

Introducao

A producédo textual € uma das prioridades em todos 0s niveis de ensino e
isso é constatado também nos processos seletivos das Universidades, em
que o conhecimento de diferentes géneros textuais e capacidade de escrita
sdo avaliados para ingresso na mesma. A Universidade Estadual de Maringa
(UEM) é uma das universidades que exige essa capacidade de seus
candidatos. Um dos géneros que é recorrente em vestibulares e Processos
Seletivos de Avaliacdo Seriada (PAS) da UEM é a Resposta Argumentativa
e por isso ele foi escolhido para ser abordado neste trabalho.

Considerando a demanda por ferramentas computacionais que auxiliem
tanto no processo de producdo textual quanto na avaliacdo do grande
volume de textos produzidos em processos seletivos, este projeto teve como
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objetivo construir classificadores automaticos de estrutura retérica para
redacdes do género resposta argumentativa. Em especial, se avaliou a
contribuicdo de atributos TF-IDF e extraidos pelo classificador AZPort na
classificacédo, além do desempenho dos algoritmos SVM, CRF e RL.

Materiais e métodos
Corpus

O corpus utilizado possui 455 redacdes do género textual Resposta
Argumentativa produzidas nos Vestibulares nos Processos Seletivos de
Avaliacdo Seriada (PAS) com pontuacdo mais alta. Primeiramente, todas as
redacdes foram digitadas manualmente e salvas como documentos de texto.
Posteriormente foi feita uma etapa de analise preliminar das redacdes que
norteou a proposta de uma estrutura retérica. Apos essa etapa, as redacdes
foram anotadas por trés anotadores que anotaram as redacles
separadamente, sem gue houvesse contato ou discussdo. Apdés o término
das anotacOes, os anotadores discutiram a estrutura e a sua adequacao e
percebeu-se que algumas categorias previstas na estrutura nao se
enquadravam na forma das redacgdes. Desta forma, foi definida uma nova
estrutura retérica que foi utilizada para anotar todo coérpus e que pode ser
vista na Figura 1.

Figura 1 — Estrutura retdrica utilizada na anotacao das redacoes.

t1 - Retomada da pergunta com resposta
s0 -Afirmagéo inicial —|:
t2 - Retomada da pergunta com resposta e argumento

13 - Argumenio  ———  t4- Justificativa

51 - Desenvolvimento 5 - Argumento com justificativa

16- Contra-Argumento t4- Justificativa

{7 - Conclusdo

s3 - Finalizagéo

18 - Assinatura

Fonte: Autoras (2020).

Apos a redefinicdo da estrutura retorica, foram realizadas trés rodadas de
anotacdes nas quais foram utilizadas 100, 50 e 50 redacdes,
respectivamente. Em cada rodada, a concordancia foi medida pela
estatistica Kappa. Na primeira rodada obteve-se o valor 0,534, na segunda
0,652 e por fim, na terceira 0,784. Com base no Kappa obtido na ultima
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rodada, foi possivel perceber que modelo retérico proposto era reprodutivel
e, assim, a anotacdo resultante poderia ser usada para treinar o
classificador. O restante do cérpus foi dividido entre os anotadores, de modo
que cada um anotou aproximadamente um terco das redacdes que nao
foram utilizadas nos experimentos de anotacdo. O corpus anotado final foi
chamado de padrédo-ouro. Ao final desse processo, o cOrpus padrao-ouro,
contendo 2.108 sentengas anotadas, foi armazenado na forma de um
arquivo JSON.

Extracdo de Caracteristicas e Aprendizagem

A partir do cérpus padrédo-ouro foi feita a extracdo dos atributos TF-IDF e
AZPort. A extracdo dos atributos AZPort foi feita por meio da adaptacao dos
scripts PERL disponibilizados por Feltrim et al. (2006). Os atributos AZPort
extraidos foram: tamanho, localizacdo, tempo, voz e presenca de verbo
modal. Os atributos TF-IDF, AZPort e a combinacdo deles foram utilizados
para treinar classificadores utilizando os algoritmos de aprendizagem de
maquina SVM com kernel linear, RL e CRF. Os resultados experimentais
foram coletados por meio de validagdo cruzada com dez particdes. Com
excecdo dos scripts do AZPort, a implementacdo foi feita utilizando a
linguagem de programacdo Python e a biblioteca scikit-learn (https://scikit-
learn.org).

Resultados e Discussao

Os resultados obtidos em termos das meédias das métricas de precisao,
revocacdo e medida-F para os classificadores RL, SVM e CRF utilizando os
apenas os atributos TF-IDF e utilizando a combinacédo de atributos TF-IDF
com os atributos AZPort sdo mostrados, respectivamente, na Tabela 1 e na
Tabela 2. E possivel observar que nos dois casos, o classificador CRF
obteve os melhores resultados, apresentando ganhos de desempenho de
até 6% para os classificadores TF-IDF e de até 2% para os classificadores
TF-IDF+AZPort.

Tabela 1 — Resultados dos melhores classificadores TF-IDF.

Algoritmo Precisao Revocacdo |Medida-F
RL 0,61 0,63 0,60
SVM 0,64 0,65 0,64
CRF 0,66 0,68 0,66

Fonte: Autoras (2020).

Em relagdo ao uso dos atributos AZPort em combinagdo com os atributos
TF-IDF, ao comparar os resultados das tabelas 1 e 2 € possivel observar
que, em termos da medida-F, a combinagédo de atributos trouxe ganhos de
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desempenho de 9%, 6% e 5% para 0s classiﬁcadores RL, SVM e CREF,
respectivamente.

Tabela 2 — Resultados dos melhores classificadores TF-IDF+AZPort.

Algoritmo Precisao Revocacdo |Medida-F
RL 0,69 0,70 0,69
SVM 0,70 0,71 0,70
CRF 0,71 0,72 0,71

Fonte: Autoras (2020).
Conclusoes

Este trabalho teve como objetivo implementar classificadores autométicos de
estrutura retérica para redacdes do género resposta argumentativa. A
construcéo dos classificadores se deu por meio da aplicacdo de algoritmos
de aprendizagem de maquina SVM, RL e CRF ao corpus de redacdes. A
representacdo vetorial das sentencgas do cérpus se deu por meio de TF-IDF
e de atributos extraidos pelo AZPort. Comparando-se todos os
classificadores construidos neste trabalho, o que obteve melhor
desempenho foi o classificador CRF com atributos AZPort e TF-IDF. Com
relacdo ao algoritmo de aprendizagem, esse resultado mostra que um
classificador de sequéncias é mais adequado a tarefa de classificacédo
retérica do que classificadores tradicionais, como o0 SVM e o RL. Com
relacdo aos atributos, os resultados mostraram que, sozinhas, as
representacbes TF-IDF e AZPort tiveram desempenhos proximos e que,
quando combinadas, trouxeram ganhos aos desempenhos médios dos
classificadores. Isso aponta uma complementaridade entre as
representacdes que € benéfica aos classificadores.
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