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Resumo:

Neste trabalho, discutimos as possibilidades e adversidades dos
profissionais da psicologia que atuam no contexto das organizacdes e
trabalho, visando ampliar o questionamento acerca de como sao
efetivamente suas praticas e de que forma € possivel construir novas
possibilidades profissionais. O resumo € fruto de uma pesquisa de iniciacdo
cientifica em que optamos pela analise com base na abordagem qualitativa a
partir de um grupo focal, composto por 3 participantes, entrevistadas de
maneira remota pela plataforma Google Meet. Buscamos situar e
compreender a atuagdo do profissional de psicologia no ambito das
organizacdes, entendendo que essa atuacdo se da a partir das possiveis
representagcfes sociais, que sdo uma forma de conhecimento pratico que
interliga sujeito e objeto, sem que haja uma cisdo entre eles, mas a
construcdo de representacbes. Como resultado, identificamos diversas
dificuldades encontradas pelas entrevistadas, tanto durante a graduacéao
guanto ao ingresso no mercado, ha um descompasso entre aquilo que é
prescrito (idealizado, documentado e ensinado durante a graduacado) e
aquilo que é o real do trabalho. As entrevistadas entendem que ser
psicologa é ir além do que estd posto, (re)pensar suas praticas e
ressignificar aquilo que foi estudado ao longo da graduacdo, e 0 que vém
sendo executado por elas na pratica. Concluimos com a assertiva de que
esta pesquisa se constituiu como um importante espaco para as
(re)construcdes das representacdes, e, portanto, das acdes de nossas
entrevistadas.

Introducao
O entendimento acerca do que é o trabalho tem suas origens na obra de

Marx, sendo definido como um conjunto de atividades desenvolvidas pelo
homem em contato com a natureza. Para o autor, o homem vai se
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diferenciar dos demais animais “a medida que produz sua vida material e
nesse processo se expressa’ (MARX; ENGELS, 1981 apud BORGES;
ALVARO, 2013, p. 86). A partir dessa perspectiva, compreendemos que o
trabalho nunca deixou de ser realizado pelos seres humanos ao longo da
histéria. O estudo da Teoria das Representa¢gdes Sociais (TRS) amplia essa
nocado do conceito de trabalho, pois compreende os seres humanos como
seres pensantes, que produzem e expressam suas representacdes e
solucbes as diversas questdes relativas ao mundo. Assim, neste trabalho,
optou-se pela TRS por ser uma teoria que possibilita a compreensao de um
sujeito que transforma o contexto social, ao mesmo tempo que é
transformado por este a partir de representacdes, que refletem a cultura e a
sociedade em que se esta inserido. Jovchelovitch (1995), afirma que a
Teoria das Representacfes sociais se articula na sociedade através dos
seus processos de constituicdo simbdlica, isto €, conforme o0s sujeitos
articulam sentidos ao mundo a fim de encontrarem seu lugar, sua identidade
social. O trabalho, também € um fator importante para a identidade social,
uma vez que atua como transformador dos seres humanos e “mobiliza o
pensamento direcionado para uma finalidade especifica, e ainda, sobre tal
atividade, novos raciocinios que favorecem outras constru¢gfes” (SOUZA-
FUKUI, 2020, p.162). Relacionado as exposi¢cdes iniciais, nossa pesquisa
buscou compreender a constru¢cdo das representacoes e as possiveis
relacbes com a acéao cotidiana dos profissionais da Psicologia que atuam no
ambito das organiza¢cbes. Buscamos esclarecer de que modo o trabalho do
profissional da psicologia tem sido transformador, e de que maneiras o
profissional também tem sido transformado por seu trabalho. Qual o sentido
do trabalho para as entrevistadas e de que modo este caracteriza sua
identidade social?

Materiais e métodos

Com o objetivo de compreender a construgdo das possiveis representacdes
gue os profissionais da psicologia tém sobre o proprio trabalho, optou-se
pela abordagem qualitativa. Nessa perspectiva, “o sujeito pesquisado € ativo
no curso da pesquisa, ele ndo € simplesmente um reservatério de respostas,
prontas a expressar-se diante da pergunta tecnicamente bem formulada”
(GONZALEZ REY, 2005, p.55). O pesquisador também se coloca de forma
simultanea na pesquisa, e a partir disso, desenvolve-se um novo olhar e
novas relacdes com o objeto de estudo. O fator principal € a construcao
relacional que vai ser feita a partir do dialogo.

Resultados e Discussao

Ao fundamentar essa pesquisa na Teoria das Representacdes Sociais, com
objetivo de compreender a construcdo das representacfes e as possiveis
relacbes com a acéao cotidiana dos profissionais da Psicologia que atuam no
ambito das organizagbes, foram tracados eixos norteadores que nos
permitiram compreender que as praticas profissionais sdo construidas desde
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o0 momento da graduacgdo. No primeiro eixo, Histéria de Vida, percebeu-se a
forma como foi construida, na adolescéncia das participantes, a
representacao social acerca do trabalho do profissional da psicologia, como
aquela pessoa que cuida do outro, que volta seu olhar ao outro em diversos
contextos. Essa representacdo perpassa as atuagbes das entrevistadas
desde aquela época, até o0 momento atual, e isso é percebido também nas
discussbes do segundo eixo, onde discorremos sobre o Histdrico
Profissional. No terceiro eixo, sobre as Impressdes acerca da Psicologia
Organizacional e do Trabalho, elas contam sobre as limitagbes vividas, o
desamparo por vezes sentido e a dificuldade de desempenhar o trabalho
como foi apreendido no contexto académico. O quarto eixo tras as
Expectativas sobre o préprio trabalho, e neste podemos perceber que a
representacdo social de voltar o olhar ao outro permanece, e agora, na
pratica profissional, as entrevistadas sentem que tém uma responsabilidade
com as pessoas. Além disso, quando tratamos do eixo sobre Possiveis
Relacbes tedrico-praticas, nosso quinto e Ultimo eixo, as entrevistadas
explicitam que o papel da psicéloga € ir além de ser uma “maquininha”,
como elas mesmas definem, ir além do que estad posto, e pensar praticas
que visem o cuidado, saude e atencdo para com aquele que trabalha. A
tematica possibilitou que cada participante pudesse pensar sobre o trabalho
da outra e o seu proprio trabalho, construindo assim novas representacoes.

Conclusodes

Entendemos que a mudancga se faz necessaria, tendo em vista o sentido
diverso que o0s autores/pesquisadores do campo estdo refletindo e
aprofundando acerca das Atribui¢cdes Profissionais do Psic6logo no Brasil, e
para além deles, o que os profissionais estdo vivenciando no mercado de
trabalho. A partir desta pesquisa, fica também evidente o papel fundamental
das Representacdes Sociais e a formacao do profissional da psicologia para
além do espaco académico somente. A critica se mostra pertinente, pois nos
permite realizar as mudancas necessarias para que a Psicologia do Trabalho
possa ser revisitada e construida por varias mados. E que 0s servicos
prestados por ndés, profissionais da area (seja na area do trabalho, ou
gualguer outro contexto), tenham sempre como foco o cuidado e a
responsabilidade com o outro.
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