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Resumo: A presente pesquisa teve como objetivo investigar como e se as relacdes
sociais de sexo e a divisdo sexual do trabalho afetam a producéo de sentido e saude
no trabalho em mulheres que atuam na rede publica de saiude do municipio de
Maringa-PR. Além disso, como objetivos especificos: compreender como a mulher é
significada no mundo do trabalho contemporaneo; analisar como historicamente foi
atribuido, primordialmente, as mulheres funcées e profissdes de cuidado. A pesquisa
foi realizada em duas etapas: a primeira envolveu uma pesquisa bibliografica que
permitiu dialogo com pesquisadores da &rea da psicodindmica do trabalho e a
segunda contou com a realizacdo de entrevistas com cinco mulheres que atuam na
salude publica da cidade de Maringa/PR. Como resultados, observou-se que o0
sentido do trabalho estava ligado a realizacdo profissional, pessoal e com as
consequéncias do cuidado com os usuarios do servico publico. Além disso, nas
entrevistas, o sofrimento no trabalho em saude publica esteve atrelado com as
limitacGes decorrentes da falta de contratacéo, sobrecarga de trabalho e estresse do
atendimento ao usuario. Como estratégias de defesa, observou-se a racionalizacao,
naturalizacdo do sofrimento, enfrentamento e também a cooperagdo entre as
profissionais. Por fim, também surge o impacto da maternidade na atuacao
profissional.

Introducgao

Com o avanco do sistema capitalista por volta do século XIX, principalmente
em decorréncia das relacdes sociais de sexo, surge a chamada divisdo sexual do
trabalho que vai ser influenciada pelas mudangas econGmicas que ocorreram ao
longo do tempo como a globalizacdo. Segundo dados do censo do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) do ano de 2010, as mulheres
representam 63,3% dos profissionais de saude, sendo este um campo de atuacao
comumente associado ao contexto de cuidado e zelo.

Utilizamos na presente pesquisa a Psicodinamica do Trabalho como
referencial teérico, uma abordagem que foi desenvolvida por Christophe Dejours e
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gue pressupde que o ambiente de trabalho pode produzir um contexto de salde ou
de adoecimento. Tal corrente tedrico-metodoldgica tem como objeto central analisar

(...) as relacBes dindmicas entre organizagdo do trabalho e processos de
subjetivacdo, que se manifestam nas vivéncias de prazer-sofrimento, nas
estratégias de acéo para mediar contradicdes da organizagdo do trabalho,
nas patologias, na saude e no adoecimento (MENDES, 2007 p. 30).

Dessa forma, propomos compreender se e como a divisdo sexual de trabalho
e as condi¢cbes que sdo impostas socialmente as mulheres interferem na forma com
gue as profissionais de saude do municipio de Maringd/PR produzem sentido e
saude no contexto laboral.

Materiais e Métodos

Na primeira etapa do estudo foi realizada uma pesquisa bibliografica
substanciada por autores como Mendes (2004), Kergoat (2009) e Dejours (1980,
2012), pesquisadores que discutem sobre a divisdo sexual do trabalho,
psicodinamica do trabalho e a relagio com o trabalho feminino na
contemporaneidade. Assim, a partir da leitura e estudo desses materiais, propdem-
se discorrer sobre os dois primeiros objetivos desta pesquisa.

A segunda etapa da pesquisa foi composta por método exploratério
gualitativo. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas a partir de roteiro pré-
estabelecido com 5 (cinco) mulheres profissionais da Rede de Atencdo Basica do
municipio de Maringa/PR.

O projeto de pesquisa foi submetido a andlise do Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Estadual de Maringa para aprovacdo (processo n°
034107/2021) e seguiu as Diretrizes e Normas que regem as pesquisas envolvendo
seres humanos, conforme determinagdo da Resolugdao n° 510, de 07 de abril de
2016, do Conselho Nacional de Saude. O projeto de pesquisa também foi aprovado
pela Geréncia de Planejamento do municipio de Maringd-PR que forneceu o
documento de autorizacdo - Comunicacao Interna (Cl) para realizacdo da pesquisa
em trés Unidades Basicas de Saude (UBS).

Apos o recebimento da ClI, foram realizadas tentativas de contato com as
coordenadoras de cada UBS para agendar as entrevistas com as profissionais de
saude que aceitassem participar da pesquisa. No momento da entrevista foi
entregue o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) as participantes e
apos estarem cientes do objetivo da pesquisa e aceitarem participar, as entrevistas
iniciaram-se.

As entrevistas, que ocorreram entre os meses de Marco e Maio do ano de
2022, foram gravadas com gravador de audio e transcritas posteriormente para
facilitar a analise. Durante as entrevistas, com o0 objetivo de completar ou trazer
discursos que ndo surgiram com as perguntas do roteiro pré-estabelecido, foi
utilizada a metodologia de fotocomposicdo em que foram apresentadas fotografias
gue remetem a atuacdo em saude (como a fachada da instituicdo, representacao de
mulheres trabalhadoras da saude, equipe multiprofissional etc.)
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Resultados e Discussao

A andlise critica sobre a divisdo sexual do trabalho vai abarcar a discussao
dos espacos que sdo ocupados por homens e mulheres no mercado de trabalho e
possui dois principios: separacdo e hierarquizacdo. O primeiro esta relacionado a
separar trabalhos de homens e de mulheres e 0 segundo se refere a atribuicdo de
um maior valor ao trabalho de homens (KERGOAT, 2009).

No contexto laborativos, ocorre a producdo do sentido do trabalho que é
definido por Costa (2013) como representacdes individuais e coletivas criadas
através das vivéncias no ambiente de trabalho, essas influenciadas por fatores
politicos, econdmicos, sociais e culturais podendo adquirir um sentido positivo de
prazer ou negativo enquanto sofrimento patogénico.

Nesse sentido, ao longo da pesquisa puderam ser observados que o trabalho
na saude publica possui diferentes significados para as mulheres entrevistadas.

Um dos sentidos trazidos pelas profissionais da saude, remete ao cuidado
com os usuarios dos servicos de saude e a nogcdo de “ajuda ao proximo”. Além
disso, também trazem em seus discursos o sentido do trabalho relacionado a
satisfacdo profissional e reconhecimento da populacdo. Outra significacdo
observada, se refere a questdo econdmica. Dejours (1980), aborda que a questédo
salarial possui tanto significacbes concretas (sustento, pagar dividas) como
abstratas relacionadas a sonhos, fantasias e projetos.

O sofrimento no trabalho, para a psicodinamica, se desenvolve quando ha um
bloqueio entre a relacdo trabalhador-organizacdo por conta de conflitos entre as
forcas ligadas ao desejo de ambas as partes. Este pode ser intensificado caso néo
exista certa flexibilidade ou autonomia no modo que o trabalhador exerca suas
fungbes (COSTA, 2013; MENDES, 2007).

Durante as entrevistas, as participantes trouxeram o sofrimento relacionado
as limitacbes do servico publico em saude considerando questfes de repasse de
verbas, salarios, falta de contratagdo e consequente quadro profissional defasado. O
sofrimento também veio atrelado ao estresse advindo do atendimento a populacéo.

Dejours (2012) explora que diversas dimensbes do trabalho que trazem
sofrimento aos individuos vao levar a construcdo de estratégias de defesas
(individuais ou coletivas) que criam um cenario de negacdo de percepcdo da
realidade que visa proteger a saude mental e possibilita a continuidade nas
atividades laborais, mas, ao mesmo tempo, destaca que essas estratégias podem
constituir "poderosos moveis para a servidao voluntaria e para a reproducédo da
dominacé&o” (p. 65)

Nesse sentido, foi possivel observar o desenvolvimento de estratégias como a
racionalizagdo, naturalizagdo do sofrimento, enfrentamento e também a cooperagéo
entre as profissionais de saude.

Por fim, foi possivel observar o impacto da maternidade no trabalho feminino
em questdes como a divisdo de tarefas, o acumulo de jornadas de trabalho
(doméstica, profissional, maternidade) ligado ao papel social que é pré-determinado
para as mulheres. Visto que para as mulheres sao atribuidas funcées da esfera
reprodutiva, os cuidados dos filhos, da casa e do companheiro por acreditaram que
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tenham caracteristicas naturais como docilidade e cuidado com o outro (BORGES;
DETONI, 2017).

Conclusoes

De modo geral, com base nas leituras e na realizacdo das entrevistas, pode-
se dizer que ainda ha a predominancia das mulheres no campo da saude,
relacionada a atribuicéo de fungbes de cuidado com o ser mulher.

Foi possivel observar que questdes como a realizagdo pessoal e profissional
e ajudar o usuario estdo ligadas ao sentido do trabalho em saude. Situacdes de
estresse, limitacbes do servico publico e carga horéria estdo relacionadas ao
sofrimento no trabalho. Além disso, a maternidade impacta significativamente a vida
das entrevistas no acumulo de jornadas de trabalho e divisédo de tarefas.

Por fim, vale ressaltar a estruturacdo de mecanismos de defesa na luta pela
saude no trabalho que vdo desde um compromisso precario com a normalidade (no
caso de, por exemplo, racionalizacéo, naturalizacado do sofrimento [patogénico] etc.)
até estratégias de que permitem um enfrentamento as precariedades que se ancora
em processos sublimatérios e no lago social (como a cooperacao).
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