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Resumo:

O objetivo do projeto foi identificar as mobilizacGes realizadas por atores sociais
organizados (publicos, privados e ndo governamentais) para que suas demandas
fossem contempladas nas decisdes, acfes e politicas municipais concernentes ao
combate da Covid-19 em Maringa. Desde marco de 2020 decretos foram publicados
pela Prefeitura Municipal de Maringa visando restringir e/ou liberar parcial ou
totalmente a circulacdo de pessoas e a realizacdo de atividades educacionais,
empresariais, industriais e de prestacao de servicos na cidade. A partir de entao,
mobilizacbes de varios segmentos se iniciaram na cidade, favoraveis ou ndo aos
decretos e acdes dos Orgdos municipais visando conter o avan¢go do virus no
municipio, caracterizando, assim, praticas organizativas. Mobilizacbes tambéem
ocorreram apdés o inicio da vacinacdo, argumentando ou questionando a
organizacdo da campanha, prioridades de grupos, locais e ritmo de vacinacao, entre
outras questdes. Partindo do conceito de organizacao-cidade, assume-se que a
cidade pode ser compreendida pela sua organizacdo espacial e pelas praticas
organizativas expressas por diferentes atores sociais. Tais praticas podem ser
entendidas como planejamento, organizacdo, controle, representacao, resisténcia,
recuperacdo e ressignificacdo que se fazem presentes no ambito urbano e séao
expressas por diversos atores sociais. Para além da pesquisa bibliografica em
artigos e livros, foram realizados levantamentos e mapeamentos dos eventos,
momentos e demandas produzidos por atores sociais organizados, em especial o
setor publico, em dois portais de noticias de Maringa no periodo de agosto de 2021
a julho de 2022. Assim as praticas organizativas expressas pelos atores sociais
foram mapeadas e categorizadas, buscando entender suas demandas.

Introducgao

A cidade é um campo de estudo e discussdo que abrange varias areas do
conhecimento, sendo um objeto de estudo de historiadores, gedgrafos, socidlogos,
economistas, urbanistas e antropologos. Dentro do campo da Administracdo, o
estudo da cidade € tradicionalmente encarado a partir do ponto de vista
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funcionalista, ao ser entendido como uma area de atuacao profissional ou objeto de
estudo da administracdo publica e da gestdo urbana. Porém, nos ultimos anos,
estudos partindo da abordagem de organizacéo-cidade proposta por Mac-Allister
(2001) expandiram o conceito dentro do campo dos Estudos Organizacionais e o
colocaram como objeto de estudo destacando a complexidade urbana e a vida social
de grupos oprimidos e marginalizados.

Assim, nos ultimos anos tém crescido o numero de trabalhos que tomaram a cidade
enquanto objeto no campo dos Estudos Organizacionais, considerando sua
complexidade, diversidade, singularidade, contradicdo e ambiguidade, seus
aspectos formais e informais, materiais e imateriais. Nesse contexto, 0 presente
projeto parte da abordagem de organizacéo-cidade, principalmente a partir de uma
visdo que focaliza a complexidade urbana e evoca a vida social organizada de
individuos e grupos oprimidos em diversos ambitos sociais (COIMBRA; SARAIVA,
2013; HONORATO; SARAIVA, 2016). Essas recentes pesquisas comungam da
visdo de que a cidade é palco das interagBes entre os diferentes atores sociais da
sociedade moderna.

As préticas organizativas sdo integradas a orientagdo da cidade, seguindo a
estrutura tedrica e interdisciplinar e de estudos classicos. Fazem referéncia a
interacdo dos individuos e grupos sociais no ambiente urbano, tendo em vista as
construcbes sociais, historicas, econdmicas, culturais e politicas. Tais praticas
podem ser entendidas como: planejamento, organizacéo, controle, representacao,
resisténcia, recuperacao e ressignificacdo presentes no ambito da cidade expressas
por diversos atores sociais as quais se configuram no ambito da cidade e se mantém
pelo uso de inUmeros mecanismos, recursos, roteiros e instrumentos, bem como
integram varios agentes sociais, publicos ou privados (VIEGAS, 2014).

Materiais e Métodos

Buscando atender os objetivos do projeto, inicialmente foi realizada uma revisdo da
literatura referente aos conceitos de organizacéo-cidade e praticas organizativas no
campo dos Estudos Organizacionais. Logo apés, foram realizados levantamentos
dos decretos municipais no periodo de agosto de 2021 a julho de 2021, assim os
como eventos, momentos e demandas produzidos por atores sociais organizados
gue buscaram intervir nas decisdes e politicas relacionadas ao combate da Covid-19
no municipio em dois portais de noticias, sendo eles: GMC Online e o telejornal local
Meio Dia Parana. Por fim, foi feita uma categorizacdo e analise das praticas
organizativas expressas pelos atores sociais identificados.

Resultados e Discussao

A organizacao-cidade permite o estudo dos fendmenos urbanos a partir da anélise
organizacional, levando em conta as praticas organizativas de planejamento,
organizacgdo, controle, representacao, resisténcia, recuperacdo e ressignificacao.
Com relacdo a cidade, a pratica de planejamento se refere ao futuro da cidade; a

pratica de organizacdo € relacionada ao ordenamento e estruturacdo da urbe; o
controle é responsavel pelo regulamento das acfes dos individuos, fazendo-os agir
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de acordo com as normas vigentes; representar se refere a agbes que atribuem
diferentes significados a objetos, espacos e para a cidade em si; recuperar esta
ligada a readequacgdo do ambito palpavel do espaco urbano e pér fim a pratica de
ressignificar oferece uma nova interpretacdo do planejamento feito pela gestao
publica por meio dos atores sociais.

Levando em conta as praticas organizativas acima mencionadas, a Tabela 1, a
seguir, apresenta os tipos e frequéncia das praticas organizativas observadas nos
eventos, momentos e demandas ocorridas no municipio de Maringa entre agosto de
2021 e julho de 2022 em dois portais de noticias.

Tabela 1 - Tipos e frequéncia das praticas organizativas ident ificadas por meio
de levantamentos

GMC Online Meio Dia Parana
Planejamento: 59 Planejamento: 118
Organizacgéao: 48 Organizacao: 112

Controle: 29 Controle: 57
Representacéo: 0 Representacéo: 0

Resisténcia: 10 Resisténcia: 9
Recuperacéo: 6 Recuperacédo: 23
Ressignificacdo: 0 Ressignificacdo: 0

Fonte: Elaborado pelos autores com base no levantamento realizado (2021; 2022).

ApoOs a andlise dos dados levantados nos dois portais de noticias, foi possivel
concluir que a pratica organizativa de planejamento foi a que se fez mais presente,
com foco no planejamento e desenvolvimento da campanha de vacinacdo no
municipio e formas de atender a populagdo afetada pela doenca nas Unidades
Basicas de Saude (UBSs).

Tabela 2 - Categorizacdo dos atores sociais que expressaram pr  aticas
organizativas com o intuito de intervir em decisdes , acbes e politicas
relacionadas ao combate da Covid-19 no municipio de Maringa, PR

Atores Atores Atores Sociedade Populacao
Sociais Publicos Privados Civil Geral
Organizada
N° de 446 5 8 12
demandas
Demandas Planejamento | Planejamento Resisténcia Resisténcia
mais
frequentes

Fonte: Elaborado pelos autores com base no levantamento realizado (2021; 2022).

Além disso, conforme os dados apresentados na Tabela 2, é possivel perceber que
0 setor determinante no combate ao avanco da doenca no municipio foi o setor
publico, em especial a Prefeitura Municipal de Maringd. A Secretaria Municipal de
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Saude realizou o acompanhamento da transmissdo da doenga ao longo de 2020,
2021 e 2022, e por meio de decretos emitidos desde marco de 2020, a Prefeitura
restringiu ou flexibilizou diversas atividades e circulagdo de pessoas, expressando
praticas organizativas de planejamento e controle.

Conclusoes

A contribuicdo principal deste estudo pauta-se na importancia do papel do setor
publico e sua relagdo com o ambiente social, sendo capaz de moldar e definir o uso
dos espacos a fim de promover uma "melhor" solucdo ao bem coletivo,
especificamente no contexto estudado da pandemia da Covid-19. Os resultados da
pesquisa possibilitaram o entendimento das tomadas de decisbes do setor publico
em situacdes de crise, como no caso da pandemia do novo coronavirus. A analise
dos levantamentos identificou a pratica de planejamento como a mais frequente,
com dominio do setor publico, sendo possivel identificar que a Prefeitura Municipal
de Maringa foi a que mais realizou acbes e praticas organizativas, sobretudo de
planejamento e controle, no combate da Covid-19 na cidade.
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