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RESUMO

Este estudo teve como objetivo avaliar a eficacia das intervencdées de nudge na
promocao de comportamentos saudaveis, utilizando uma meta-analise de segunda
ordem para sintetizar os resultados de diversas meta-analises empiricas. A
metodologia incluiu a selegédo e andlise de 15 meta-analises, totalizando 39 efeitos
sobre mudancas comportamentais, corrigidos por erros de medicao e variancia. Os
resultados indicaram que 0s nudges tém um efeito positivo, embora modesto, sobre
0 consumo saudavel, com valores de Cohen d variando entre 0,03 e 0,131. A
discussao dos resultados sugere que, apesar da eficacia comprovada, a magnitude
do impacto dos nudges pode ser limitada por fatores contextuais e potenciais efeitos
colaterais. A conclusao reforca que, embora os nudges sejam ferramentas Uteis para
influenciar escolhas, sua aplicacdo deve ser cuidadosa e integrada a outras
estratégias para maximizar sua eficacia.

INTRODUGAO

Os nudges, baseados em insights da psicologia e da economia comportamental, sdo
intervencbes que visam alterar o comportamento dos consumidores de maneira
previsivel, sem proibir opgdes ou alterar significativamente os incentivos econémicos
(THALER; SUNSTEIN, 2019). Essas intervengbes se concentram em estimulos,
como a disposicao de produtos nas prateleiras ou informagdes apresentadas em
embalagens, publicidade e comunicagdo, com o objetivo de incentivar escolhas
melhores ou evitar resultados indesejados (GOLDSTEIN et al., 2008). Estudos tém
demonstrado que 0s nudges sao eficazes em diversas areas, como no aumento da
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escolha de alimentos saudaveis, na promocao de mudancas comportamentais, e na
melhoria do consumo de frutas e vegetais (MERTENS et al., 2022). No entanto, a
eficacia dos nudges pode variar conforme o contexto, e em alguns casos, pode até
gerar efeitos contraproducentes, onde uma escolha saudavel inicial pode levar a
escolhas ndo saudaveis subsequentes (THALER; SUNSTEIN, 2019). Este estudo
tem como objetivo analisar a eficacia dos nudges na promocao de comportamentos
saudaveis, utilizando uma meta-analise de segunda ordem para avaliar a magnitude
de efeitos de diversas meta-anélises aplicadas em diferentes contextos. A pesquisa
também se apoia no conceito de arquitetura de escolha, que manipula a estrutura
das opgdes disponiveis para influenciar o comportamento do consumidor sem
restringir sua liberdade de escolha (MRKVA et al., 2021). A hipotese central é que a
intervencdo de nudge tem um efeito positivo no consumo saudavel geral,
contribuindo para o entendimento de como essas estratégias podem ser
implementadas de forma eficaz e ética no ambiente de consumo.

MATERIAIS E METODOS

Nesta pesquisa, foi realizada uma meta-analise de segunda ordem, que consiste na
analise de outras meta-analises empiricas de primeira ordem relacionadas ao
conceito de nudge. A busca inicial identificou 160 registros nas bases de dados Web
of Science e Scopus. Ap6s a remocao de registros duplicados (n = 42) e aqueles
que nao tratavam de meta-andlises (n = 32), restaram 82 registros que foram
escaneados. Durante o processo de triagem (screening), 60 registros foram
excluidos por ndo atenderem aos critérios de inclusdo, resultando em 22 registros
avaliados para elegibilidade. Dessa avaliagdo, mais 7 registros foram excluidos: 5
por ndo abordarem o tema de alimentacao e 2 por ndo envolverem pesquisas com
seres humanos. Ao final do processo, 17 meta-analises foram incluidas na revisao.
No entanto, foram realizados ajustes na amostra: dois estudos foram excluidos,
devido a falta de clareza nas informagdes estatisticas, e por sobreposicdo de
amostras. Dois estudos precisaram aplicar uma reversao de efeitos negativos para
positivos. Apds essas exclusdes e ajustes, a amostra foi reduzida para 15 meta-
analises e de 276 efeitos com diferentes variaveis dependentes para 39 efeitos com
impacto geral na mudanga comportamental do consumidor de alimentacdo saudavel.
A meta-analise de segunda ordem foi realizada no software JAMOVI com a extensao
MAJOR, seguindo o procedimento sugerido por Hunter e Schmidt (2004). A Figura 1
ilustra o processo de identificacao, triagem e inclusdo dos estudos na meta-analise.
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Figura 1 — Procedimento PRISMA para busca dos artigos incluidos na meta-analise
RESULTADOS E DISCUSSAO

Corrigimos cada tamanho de efeito pelo erro de medicao, distribuicido de artefatos,
erro amostral, varidncia (ndo artefactual). Utilizamos k = 39 observacdes, que se
referem a uma amostra acumulada de 3.434 efeitos (Média = 88,05). Os resultados
descritos na Tabela 1 mostraram um d de Cohen = 0,141 (IC = 0,058 a 0,224, z =
3,31, p < 0,001, Egger = 1,615, p > 0,106). No geral, as intervencdes de nudges
apresentaram um efeito de Cohen d = 0,141, corroborando com a hipétese proposta
nesta pesquisa. Os resultados desta meta-analise confirmam que as intervengdes de
nudge tém um efeito positivo no consumo saudavel, embora a magnitude desse
efeito seja modesta. Isso apoia a hipdtese central de que os nudges podem
influenciar o comportamento do consumidor (MERTENS et al., 2022). No entanto, a
eficacia limitada pode ser atribuida a variacbes contextuais e a possiveis efeitos
contraproducentes, como o licenciamento moral, que pode reduzir o impacto positivo
esperado (THALER; SUNSTEIN, 2019). Esses achados sugerem que, embora o0s
nudges sejam ferramentas Uteis dentro da arquitetura de escolha (MRKVA et al.,
2021), sua aplicacao deve considerar possiveis consequéncias ndo intencionais.
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Tabela 1 — Efeitos global da meta-analise de segunda ordem

Estimativa | SE y4 p Cl Lower | Cl Upper 12
Bound Bound
0.141 0.0425 3.31 <.001 0.058 0.224 99.46%
CONCLUSOES

Este estudo mostra que intervengdes de nudge tem um efeito positivo na promogao
de comportamentos saudaveis, mas o efeito € modesto. Embora os nudges sejam
uma ferramenta promissora para melhorar escolhas de consumo, sua aplicacao
deve ser planejada e complementada por outras estratégias para maximizar seu
impacto.
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