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RESUMO

Para a Anadlise do Comportamento, fenémenos psicolégicos devem ser explicados
pelos trés niveis de selegdo: filogenético, ontogenético e cultural. Partindo dessa
tese, esta pesquisa de natureza bibliografica teve como objetivo sistematizar as
explicagdes sobre autoestima na literatura analitico-comportamental nacional, a fim
de investigar se essa multidimensionalidade tem sido contemplada no caso desse
fendbmeno. Para tanto, foram realizadas buscas da palavra-chave ‘autoestima’ com
descritores relacionados a Analise do Comportamento no Portal de Periddicos da
CAPES, no Google Scholar, nas paginas de revistas de Analise do Comportamento,
e nas colecdes Sobre Comportamento e Cognigcdo e Comportamento em Foco. Doze
textos foram lidos na integra e os dados obtidos registrados em uma tabela com:
definicdo de autoestima; recorte de grupo; argumentos apresentados; variaveis
culturais mencionadas na discussao; e niveis de selecao contemplados na
explicacdo. Os resultados mostram a adocao de diferentes definicées de autoestima
nos textos analisados: ora definida como sentimento, ora como padrédo
comportamental. Além disso, ha diferencas nos argumentos dos(as) autores(as)
sobre as contingéncias que seriam favoraveis e desfavoraveis a autoestima. No
material analisado, houve também um predominio de variaveis ontogenéticas (em
detrimento de culturais) na explicacdo da autoestima. Como conclusao, destaca-se a
necessidade de uma ampliacdo das analises funcionais da autoestima, de modo a
incluir variaveis culturais, sobretudo nos casos em que a pessoa pertence a grupos
historicamente oprimidos no Brasil.

INTRODUGAO

‘Selecao pelas consequéncias’ € um modelo causal probabilistico, que expli-
ca a origem, evolucdo e manutencao do comportamento humano como produto de
trés histérias de variacao e selegcédo: a) filogenética; b) ontogenética e c) cultural
(SKINNER, 2007). Assim, o comportamento humano passa a ser tomado como fe-
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ndmeno que s6 poderia ser explicado, em toda sua complexa interagdo com o am-
biente, quando for devidamente contextualizado na cultura ou ambiente social.

Contrariando essa conclusao, Holland (1983) chamou a atengado para uma
tendéncia de analistas do comportamento reduzirem suas analises a variaveis on-
togenéticas, delineando propostas de intervencdo com foco estrito no individuo, e
ignorando, portanto, o papel do ambiente social na manutencdo do comportamento.
Um fendmeno que parece fecundo para essa pratica “reducionista” de explicagcéao e
tratamento é o da autoestima, geralmente, pensada como algo que pertence e esta
em cada um. Considerando essa possibilidade, esta pesquisa buscou investigar
como a literatura analitico-comportamental tem discutido a autoestima.

MATERIAIS E METODOS

As fontes desta Revisdo de Literatura foram artigos publicados em periédicos
e capitulos das colecdes Sobre Comportamento e Cognigcdo e Comportamento em
foco. Os artigos foram buscados pelo Portal de Periddicos CAPES, Google Scholar e
nas revistas: REBAC, RBTCC, PAC e ACTA. Foram feitas combinagcdes entre o
tema e termos relacionados a Analise do Comportamento. As publicacdes logradas
foram lidas e sistematizadas por meio de uma tabela que continha: (i) referéncia dos
textos; (i) anotacdo dos trechos que apresentam a definicdo de autoestima e
comentarios relacionados; (iii) descricdo do recorte de grupo ou cultura que é
colocado na discussdo; (iv) listagem das principais concepgdes, conceitos e
argumentos utilizados para explicar comportamentos de autoestima;(v) com base no
ponto anterior, andlise de quais variaveis foram consideradas na discussao da
autoestima e com que frequéncia a relagdo com o nivel apareceu no texto.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Doze publicacdes foram selecionadas para a analise: seis artigos e seis capi-
tulos. Em relagéo as definigbes de autoestima: cinco dos doze textos identificaram a
autoestima como um sentimento; trés como sentimento e/ou comportamento; dois
como um padrdao comportamental; e dois ndo apresentaram definicao. A definicdo de
autoestima como sentimento, que predominou entre os trabalhos analisados, pode
ser uma definigdo imprecisa e com armadilhas mentalistas. Para a Anélise do Com-
portamento ha uma diferenca entre: a) sentimentos, entendidos como alteragbes
corporais ocorridas em certas contingéncias, e b) comportamentos, entendidos como
acdes que o sujeito opera na relacdo com o ambiente. Essas duas coisas podem
acontecer ao mesmo tempo, ou seja, 0 organismo age e, enquanto isso, ele pode
sentir mudancas em seu corpo. Por conta disso, é facil tomar, equivocadamente, o
sentimento como causa do comportamento.

Dois textos examinados definiram a autoestima como um padrdo comporta-
mental, o que permite analisar a autoestima em termos de repertérios de comporta-
mentos. Isso ndo significa que a autoestima n&o envolva sentimentos, mas que eles
também devem ser analisados na relagdo comportamental.
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Em relacdo aos niveis de selecdo, nove textos reduziram as explicacoes da
autoestima ao nivel ontogenético, salientando que a construcdo da autoestima se
da, principalmente, na infancia. Portanto, as condicoes favoraveis ja deveriam vigo-
rar na vida do sujeito desde cedo. Em linhas gerais, as condi¢cbes enfatizadas séo o
ambiente familiar, escolar e terapéutico. Assim, esses textos colocam que os agen-
tes que participam da histéria particular do sujeito (os pais, professores e terapeutas)
seriam responsaveis pelo “sucesso” ou “fracasso” da autoestima.

Silva e Marinho (2003) apontam as condutas necessdrias aos pais como
agentes do desenvolvimento da autoestima do filho: “Se os pais acolhem o filho, pro-
tegem-no, alimentam-no e corrigem seus comportamentos indesejaveis, vao fazer
com que esse filho se observe positivamente” (p. 230). Outro exemplo é do papel do
terapeuta: “no contexto terapeuta-cliente, os reforcos verbais de elogio a aparéncia e
vestimenta da cliente, assim como a legibilidade de sua letra, foram promovidos com
a finalidade de contribuir para 0 aumento da autoestima da cliente” (Fonseca; Pa-
checo, 2010, p.12). No contexto educacional, Gomes et al. (2010b) desenvolveram
um estudo das contingéncias que favorecem a autoestima em sala de aula “em uma
entidade educacional, de vinculacao religiosa, sem fins lucrativos e que tem como
objetivo desenvolver programas com a juventude empobrecida” (p. 239) Mesmo ci-
tando essas caracteristicas do grupo analisado, em nenhum momento a autora as
relaciona com o desenvolvimento da autoestima do aluno.

Em todos esses exemplos questdes culturais como: “Sera que o empobreci-
mento interfere na maneira como a crianca se vé e nas condigdes para que ela de-
senvolva esse repertério?”; “Quem sao os pais e quem tem acesso a terapia?”; “Os
professores possuem formacdo adequada/continuada para poder trabalhar com a
autoestima dos alunos?”, nao foram consideradas. Parece dificil pensar na constru-
cao individual da autoestima de forma puramente ontogenética de alguém que pos-
sui marcadores sociais que sao culturalmente desvalorizados, como: individuos com
sobrepeso, pessoas com deficiéncia (PCDs), populacdo LGBTQIAPN +, pessoas de
baixa renda, mulheres, idosos, pessoas negras etc.

Guazi e Laurenti (2015) discutem que para haver melhora da baixa autoesti-
ma de professores universitarios, seria necessario desenvolver relagbes mais sau-
daveis com a atividade académica, tracando caminhos alternativos a uma pratica
docente permeada por consequéncias aversivas imediatas ou em longo prazo. Nes-
sa argumentacao, as variaveis que produziram problemas de autoestima e a propos-
ta de uma melhora estao ligadas a fatores sécio-culturais. Sendo assim, a responsa-
bilidade pela construcdo da autoestima nao € colocada apenas sob um agente, mas
envolve marcadores sociais e praticas culturais que, muitas vezes, nao favorecem a
autoestima de determinados grupos. Consideracées deste nivel, s6 aparecem em
trés dos doze textos analisados.

CONCLUSOES

Os resultados desta pesquisa indicam a auséncia de um consenso sobre a definicdo
de autoestima na literatura consultada, o que pode favorecer confusées e equivocos
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sobre o tema. Além disso, foi possivel constar que a explicacdo da autoestima
apresentada na maioria dos textos ndo considerou adequadamente o papel de
variaveis culturais relevantes, envolvendo marcadores sociais que afetam o
desenvolvimento da autoestima de membros de grupos marginalizados em nossa
sociedade. Com isso, reafirma-se a necessidade de uma ampliacao de analises
funcionais da autoestima em estudos de Analise do Comportamento, de modo a
contemplar a multidimensionalidade dos niveis de selecao pelas consequéncias,
sobretudo em relagao a variaveis socioculturais.
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