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RESUMO

O envelhecimento populacional e a insuficiéncia de politicas publicas tém
intensificado a dependéncia de cuidadores(as) informais, cuja atuagdo permanece
marcada por invisibilidade social e vulnerabilidades. Este estudo teve como objetivo
revisar e sintetizar a literatura sobre as jornadas de trabalho e os desafios
enfrentados por cuidadores(as) informais, com énfase nos impactos fisicos,
emocionais e sociais dessa funcéo. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, conduzida
por meio de revisdo bibliografica integrativa nas bases SciELO, LILACS e Google
Académico, utilizando descritores como cuidado, adoecimento, saude do trabalhador
e direitos sociais. A busca resultou em 51 artigos, dos quais 19 foram selecionados,
lidos integralmente e fichados. A categorizacdo tematica, fundamentada na
psicologia socio-histérica, evidenciou quatro eixos para analise: predominancia
feminina e acumulo de funcdes; sobrecarga fisica e adoecimento mental; fragilidade
de politicas publicas e auséncia de direitos trabalhistas; e estratégias de
enfrentamento, como redes de apoio e reivindicacdo por reconhecimento legal da
funcdo. Conclui-se que os cuidadores(as) informais vivenciam sobrecarga agravada
pela falta de suporte institucional, o que reforca desigualdades de género e amplia o
risco de adoecimento. Os achados contribuem para o debate sobre politicas
intersetoriais que garantam apoio multidimensional e reconhecimento formal dessa
atividade, além de apontarem a necessidade de novas pesquisas sobre a interface
entre género, saude e politicas publicas no &mbito do SUS.

INTRODUCAO

O envelhecimento populacional e a ampliacdo das doencas crbnicas tém elevado a
demanda por cuidados domiciliares no Brasil, em um cendrio marcado pela
insuficiéncia de politicas publicas que garantam suporte efetivo as familias
(PERONI; VERISSIMO; SHIBATA, 2020). Nesse contexto, o cuidado informal
assume centralidade, sendo majoritariamente realizado por familiares sem vinculo
formal de trabalho ou reconhecimento institucional, o que evidencia sua invisibilidade
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social e reforca desigualdades de género historicamente associadas a divisao sexual
do trabalho (HENNINGTON, 2025).

Para analisar essa realidade, o presente estudo adota como referencial a psicologia
soécio-histérica (FREITAS, 2002), que compreende os fenbmenos a partir da
historicidade e da dialética entre o singular, o particular e o universal. Essa
perspectiva possibilita interpretar como as condi¢des estruturais do capitalismo se
materializam nas experiéncias cotidianas do cuidado. Dessa forma, o objetivo geral
da pesquisa foi revisar e sintetizar a literatura académica sobre as jornadas de
trabalho e os desafios enfrentados por cuidadores(as) informais, contribuindo para a
visibilidade do tema e para o debate sobre politicas publicas e estratégias de apoio.

REVISAO DE LITERATURA

Trata-se de um estudo de natureza qualitativa, desenvolvido por meio de revisdo
bibliografica integrativa, que permite reunir, analisar e sintetizar a produgao
académica existente sobre determinado tema, oferecendo um panorama amplo das
evidéncias disponiveis.

A pesquisa bibliografica foi realizada nos bancos de dados SciELO e LILACS, com
apoio complementar do Google Académico. Para o levantamento, foram utilizados
0s seguintes descritores: “cuidador/es/as”, “adoecimento”, “dependéncia funcional”,
“saude do(a) trabalhador(a)”, “direitos trabalhistas” e “licencas especiais”.

O percurso metodolégico foi estruturado em diferentes etapas articuladas:
inicialmente, realizou-se a busca sistematica das publicacbes nas bases
selecionadas; em seguida, procedeu-se a leitura exploratéria de titulos e resumos,
com o intuito de identificar a relevancia dos estudos para o objeto da pesquisa.
Posteriormente, foram aplicados os critérios de inclusao e exclusao, priorizando-se
trabalhos que abordam a experiéncia de cuidadores(as) informais e seus impactos
na saude fisica, mental e social. Os artigos considerados pertinentes foram lidos na
integra e, por fim, submetidos a elaboragao de fichamentos analiticos, que serviram
de base para a sistematizagéo dos resultados.

Para a analise dos achados, utilizamos a psicologia sécio-histérica que, conforme
Freitas (2002), além de fundamentar a compreensdo tedrica da realidade
investigada, orienta a andlise critica dos dados, articulando-os as contradi¢cdes
sociais que atravessam a experiéncia do cuidado informal.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O processo de busca resultou em 51 artigos, dos quais 19 foram selecionados pela
consonancia ao objeto de estudo. Todos os trabalhos selecionados foram lidos
integralmente e fichados para posterior andlise. Os dados foram organizados por
meio de categorizacdo tematica e interpretados a luz da psicologia sécio-histérica,
considerando a dialética singular—particular—universal como principio metodolégico
de compreensado das multiplas determinagbes que atravessam a experiéncia dos
cuidadores informais (FREITAS, 2002). A revisdo integrativa possibilitou a andlise
dos 19 artigos publicados em diferentes contextos e regides, contemplando desde
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ensaios tedricos até estudos empiricos de natureza qualitativa e quantitativa. A
leitura sistematizada evidenciou recorréncias e especificidades que foram agrupadas
em quatro eixos tematicos:

1. Perfil e condi¢ées de trabalho dos cuidadores informais

Constatou-se a predominancia feminina no exercicio do cuidado, geralmente
associada a baixa escolaridade e ao acumulo de atividades domésticas. As jornadas
de cuidado ultrapassam, em muitos casos, 12 horas diarias, configurando
sobrecarga significativa em razdo da falta de remuneracao e de direitos trabalhistas.
A literatura analisada enfatiza que o cuidado é cultural e historicamente atribuido as
mulheres, o que contribui para sua naturalizagdo como obrigagdo moral e familiar.
Essa logica aprofunda a invisibilidade do trabalho de cuidado, reproduzindo
desigualdades de género e limitando a autonomia das cuidadoras. A analise socio-
histérica evidencia que tais processos sao expressao das condigcdes universais de
organizacdo social que, particularizadas, recaem sobre os sujeitos em sua
singularidade. (HENNINGTON, 2025).

2. Impactos na saude fisica e mental

O cuidado continuo e ndo remunerado acarreta consequéncias diretas para a saude
dos cuidadores. Os estudos revisados apontam queixas frequentes de dores
osteomusculares, fadiga, disturbios do sono e outras condicoes decorrentes do
manejo fisico do cuidado. No campo da saude mental, destacam-se sintomas de
ansiedade, depresséo, estresse cronico e isolamento social, revelando um processo
de adoecimento que atravessa dimensdes fisicas e subjetivas (MOSER; DAL PRA,
2016).

3. Politicas publicas e lacunas de suporte

Os artigos analisados destacam a auséncia ou fragilidade de politicas publicas
voltadas especificamente aos cuidadores informais. Relatos de acesso a direitos
trabalhistas ou licencas especiais sdo escassos, sendo mais comuns experiéncias
pontuais de capacitagdo, grupos de apoio e acesso restrito a tecnologias assistivas.
Essa caréncia de suporte institucional amplia a vulnerabilidade social dos cuidadores
e contribui para a perpetuacdo de sua sobrecarga (CAMARANO; FERNANDES;
SILVA, 2023).

4. Estratégias e propostas de enfrentamento

Apesar das dificuldades, tém emergido estratégias de enfrentamento, como a
criacdo de redes comunitarias, a busca por capacitagdes e a mobilizagdo social em
prol do reconhecimento da funcdo. Nos ultimos anos, essa mobilizacdo encontrou
eco na aprovacao de marcos legais que instituiram e regulamentaram a Politica
Nacional de Cuidados (BRASIL, 2024; BRASIL, 2025), evidenciando a busca por
maior visibilidade e suporte institucional.

CONCLUSOES

A analise demonstrou que o trabalho de cuidadores(as) informais, marcado por
sobrecarga e invisibilidade, expressa como as condi¢des estruturais do capitalismo
se materializam na vida cotidiana, especialmente das mulheres. Conclui-se ser
fundamental garantir reconhecimento formal da funcdo e ampliar estratégias de
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apoio intersetorial no SUS e no SUAS, de modo a redistribuir responsabilidades
entre Estado, familia e comunidade. Os achados reforcam a necessidade de novas
pesquisas sobre as interfaces entre género, saude e politicas publicas.

REFERENCIAS

BRASIL. Lei n? 15.069, de 23 de dezembro de 2024. Institui a Politica Nacional de
Cuidados. Diario Oficial da Unido: segéo 1, Brasilia, DF, 23 dez. 2024. Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02023-2026/2024/lei/L15069.htm.
Acesso em: 30 ago. 2025.

BRASIL. Decreto n? 12.562, de 24 de julho de 2025. Regulamenta a Politica
Nacional de Cuidados. Diario Oficial da Unido: segéo 1, Brasilia, DF, 24 jul. 2025.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-
2026/2025/decreto/D12562.htm. Acesso em: 30 ago. 2025.

CAMARANO, A. A.; FERNANDES, D.; SILVA, B. O cuidado como ocupagao. In:
CAMARANO, A. A.; FERNANDES, D.; SILVA, B. (org.). Cuidar, verbo transitivo:
caminhos para a provisao de cuidados no Brasil. Rio de Janeiro: Instituto de
Pesquisa Econ6mica Aplicada (Ipea), 2023. cap. 6, p. 249-287.

HENNINGTON, E. A. O trabalho de cuidados na agenda da saude: invisibilidade,
sobrecarga e desgaste de mulheres trabalhadoras. Saude em Debate, [S. /], v. 49,
n. especial 2 ago, 2025. Disponivel em:
https://www.saudeemdebate.org.br/sed/article/view/10430. Acesso em: 30 ago.
2025.

FREITAS, M. T. A. A abordagem sécio-histérica como orientadora da pesquisa
qualitativa. Cadernos de Pesquisa, Sdo Paulo, n. 116, p. 20-39, jul. 2002.
Disponivel em: https://www.scielo.br/j/cp/a/KndJW 3strdps6dvxPyNjmvyq/?lang=pt.
Acesso em: 30 ago. 2025.

PERONI, V.; VERISSIMO, L.; SHIBATA, M. Envelhecimento populacional e
dependéncia: desafios para as politicas publicas no Brasil. Washington, DC: Banco
Interamericano de Desenvolvimento, 2020. (Nota Técnica n? IDB-TN-02003).
Disponivel em:
https://publications.iadb.org/publications/portuguese/document/Envelhecimento-
populacional-e-dependencia-desafios-para-as-politicas-publicas-no-Brasil.pdf.
Acesso em: 30 ago. 2025.

AUEM%: @CNP q ﬁzﬁs\/m




