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RESUMO

A violéncia contra mulheres é um fenbmeno complexo e multifatorial, considerado
pela Organizacdao Mundial da Saude (OMS) como problema de saude publica. A
vivéncia de violéncia doméstica € comumente atrelada ao uso de alcool e/ou outras
drogas, nessa direcdo, o Centro de Atencao Psicossocial Alcool e outras Drogas
(CAPS AD) torna-se um lugar estratégico no acolhimento de mulheres em situagéao
de violéncia doméstica. A presente pesquisa tem como objetivo analisar como
mulheres em situagdo de violéncia doméstica sdo acolhidas por profissionais da
equipe de um CAPS AD de uma cidade paranaense. Para tanto, o trabalho foi
dividido em trés momentos. Primeiro foi realizada uma andlise bibliografica, em um
segundo momento, a partir de uma pesquisa de campo em um CAPS AD, foram
analisados os registros do diario da pesquisadora e, em um terceiro, foram
analisadas duas entrevistas realizadas com usuarias do servigo que ja estiveram ou
estdo em situacdo de violéncia doméstica. A partir desses trés movimentos foi
possivel perceber a invisibilizagdo de mulheres no servico e que existem desafios a
serem superados para garantir a permanéncia delas no tratamento. Evidenciou-se
também a importancia da formagdo continuada dos profissionais para o
fortalecimento de uma atuacao interseccional no acolhimento de mulheres em
condicao de violéncia de género e que fazem uso de substancias psicoativas. Por
fim, vale destacar a importancia dos grupos para mulheres como ferramenta para
emancipacao e empoderamento.

INTRODUGAO

O relatério “Visivel e Invisivel: a vitimizagdo das mulheres no Brasil” (Férum
Brasileiro de Seguranca Publica, 2025) apresenta dados sobre as violéncias
experienciadas por brasileiras nos ultimos 12 meses e destaca o aumento dos casos
e a denuncia do companheiro ou ex-companheiro como agressor. Nesse sentido, é
importante destacar a promulgacdo da Lei Maria da Penha (n® 11.340/2006) que
inaugurou um marco juridico e politico ao reconhecer o fenbmeno como uma
violacdo de direitos humanos e um problema estrutural, produzido a partir das
relacbes de poder estabelecidas entre homens e mulheres. Além disso, a lei
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determina a articulacdo de uma rede intersetorial de atendimento: a Rede de
Enfrentamento a Violéncia contra Mulheres, uma das principais politicas publicas
que visa garantir direitos e proteger mulheres em risco.

A composicao da Rede é formada por diversos servigcos especializados, como o
Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher (CRAM), as Casas-Abrigo e as
Delegacias da Mulher (DEAMs). Além disso, existem alguns outros servicos nao
especializados que compdéem a Rede, mas que ndao atuam apenas no ambito da
violéncia de género (Brasil, 2011). Apesar dos Centros de Atencao Psicossocial
(CAPS) nao estarem incluidos na Rede de Enfrentamento a Violéncia contra
Mulheres, estudos apontam que ha um numero expressivo de mulheres em situagéao
de violéncia que utilizam os servigos de saide mental (Pedrosa; Zanello, 2016).

Mais especificamente, no Centro de Atencao Psicossocial Alcool e outras Drogas
(CAPS AD) a sobreposicdo entre casos de violéncia doméstica e o uso de
substancias psicoativas (SPAs) é uma recorréncia. Estudos afirmam que o uso de
substancias psicoativas (pelo perpetrador, pela vitima ou por ambos) envolve até
92% dos episodios notificados de violéncia doméstica (Zilberman; Blume, 2005).
Diante desse cenario, a presente pesquisa tem como objetivo analisar como as
mulheres em situagdo de violéncia doméstica sdo acolhidas por profissionais da
equipe de saude de um Centro de Atengao Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS AD)
de uma cidade paranaense.

MATERIAIS E METODOS

A pesquisa € de carater exploratério e qualitativo e composta por trés movimentos.
No primeiro, foi realizado um levantamento bibliografico de producdes da literatura
feminista e analise integral de 28 artigos sobre os temas da saude mental, género e
violéncia doméstica, com atencdo aos servicos que compdem a Rede de
Enfrentamento a Violéncia contra Mulheres.

O segundo movimento da pesquisa compreendeu a insergdo da pesquisadora em
um Centro de Atencdo Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS AD) de um municipio
paranaense. A pesquisadora participou semanalmente do servigo durante quatro
meses e realizou registros em um didrio de pesquisa, que serviu para analise sobre
o atendimento as mulheres usuarias do CAPS AD.

No terceiro movimento, foram realizadas duas entrevistas com mulheres atendidas
em um CAPS AD paranaense, com histérico de violéncia de género. As entrevistas
seguiram um roteiro semiestruturado e buscaram compreender as trajetorias de vida,
as experiéncias e percepcdes das mulheres sobre violéncia de género e o
acolhimento realizado por profissionais da equipe de saude do CAPS AD. A
discussao a partir das entrevistas foi dividida em trés categorias de analise: (1)
Violéncia(s) Doméstica(s); (2) Violéncias e Interseccionalidades; e (3) Cuidados no
CAPS AD: o territdrio, os estigmas, as dificuldades e potencialidades.

Ressalta-se que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Estadual de Maringa (UEM), sob o CAAE: 68739223.6.0000.0104 e
parecer n°: 7.341.040.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados evidenciam que papéis e esteredtipos de género sdo pontos
importantes para o adoecimento de mulheres. As atividades relacionadas a
sobrecarga com o cuidado doméstico e a maternidade podem vir a influenciar
mulheres ao uso de alcool e/ou outras drogas, que as torna mais vulnerabilizadas e
diminui as possibilidades imediatas de enfrentamento as violéncias (Vieira et al.,
2014). Dessa forma, os estereétipos de género que constituem um ideal do que é
ser mulher na sociedade também produz exigéncias normativas que adoecem,
vulnerabilizam e estigmatizam aquelas que ndo conseguem alcanga-los. A partir do
uso de alcool e/ou outras drogas, mulheres sao vistas como incapazes de exercer 0s
papéis de género que lhes sao atribuidos, além disso, as violéncias que sofrem
eventualmente s&o invisibilizadas e naturalizadas socialmente.

Apesar do servico ser de acesso a todos, os profissionais parecem apresentar
dificuldades para acolher mulheres, o que impacta no acesso, permanéncia e
vinculacdo das usuarias do CAPS AD, principalmente aquelas em situacao de
violéncia doméstica. Assim, destaca-se a necessidade de capacitacdo de
profissionais para facilitar a identificagdo de violéncias domeésticas, o que
possibilitaria acolhimento no servico de salude mental e o planejamento de
encaminhamentos aos servicos especializados da Rede de Enfrentamento a
Violéncia contra Mulheres. Por outro lado, foi possivel identificar que a criacao de
atividades em formato de oficinas terapéuticas destinadas as mulheres propicia um
espaco mais acolhedor para compartilharem vivéncias e produzirem espacos
coletivos de trocas e emancipagcdo feminina que também pode potencializar o
enfrentamento as violéncias de género.

Nas entrevistas foi constatado a importdncia de profissionais mulheres no
acolhimento das queixas relacionadas a violéncia doméstica. Além disso, ressalta-se
a importancia de uma perspectiva interseccional no cuidado de mulheres negras
para 0 reconhecimento e validacdo das experiéncias racistas e miséginas
experienciadas por elas e que é central na producdo do sofrimento. Assim,
compreende-se que o letramento de género e racial dos profissionais do servico se
faz imprescindivel.

CONCLUSOES

A pesquisa evidenciou que o CAPS AD é um servico estratégico para a insercao de
mulheres em situacdo de violéncia na RAPS. Apesar disso, existem poucas
mulheres que conseguem ser acolhidas pelos profissionais e que permanecam sob
cuidados psicossociais. Os profissionais do servico, por nao terem formacao
continuada e capacitacao em letramento de género, apresentam dificuldades para o
desenvolvimento de uma escuta atenta e qualificada que seja capaz de identificar e
acolher situagdes de violéncia domeéstica. Todavia, evidencia-se que o CAPS AD é
um espaco significativo nas trajetérias das mulheres para elaboracdo do sofrimento,
para a construcdo de vinculos e, consequentemente, também pode ser importante
para o enfrentamento das violéncias de género. Destaca-se que 0s espagos
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coletivos e grupais das oficinas terapéuticas sao potentes para o compartiihamento
de experiéncias entre mulheres e emancipacdo feminina. Além disso, a
potencialidade do cuidado em liberdade e as politicas de Reducdo de Danos,
alicerces para o CAPS AD sao essenciais para o enfrentamento das violéncias.
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