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RESUMO

Vieses de género podem influenciar praticas profissionais e comprometer a
qualidade e a equidade do cuidado oferecido a mulheres mastectomizadas. O
objetivo deste estudo foi desenvolver e avaliar um guia de orientagbes para
identificagdo e desconstrugdo desses vieses, fundamentado no conceito analitico-
comportamental de autoconhecimento. Foi desenvolvida uma pesquisa documental
qualitativa, baseada na literatura sobre vieses de género na saude, mulheres
mastectomizadas e conceitos da Analise do Comportamento. A construcao do guia
ocorreu em quatro etapas: levantamento da literatura; sistematizagdo dos achados
com base na triplice contingéncia, relacionando condutas profissionais,
antecedentes e consequéncias; elaboracdo do conteudo e da identidade visual; e
avaliagao por sete profissionais da saude. A aceitabilidade foi avaliada, por meio de
escala Likert, quanto a clareza, conteudo e linguagem, relevancia e potencial de
mudanca comportamental. As médias obtidas foram classificadas como excelente
aceitabilidade (=4,0), aceitabilidade adequada com necessidade de ajustes (3,0-3,9)
ou necessidade de revisao (<3,0). Os resultados indicaram elevada aceitabilidade do
material, com maiores escores para clareza (4,89), conteudo e linguagem (4,81),
relevancia (4,70) e potencial de mudanga comportamental (4,67). Os resultados
sugerem potencial do material para subsidiar a identificacdo de contingéncias
relacionadas aos vieses de género, constituindo um recurso promissor para a
qualificacao de praticas de cuidado mais éticas e equitativas. Ressalta-se, contudo,
que o autoconhecimento nao garante isoladamente a modificacdo das praticas
profissionais, sendo necessérias capacitacao e formagao continuada.

INTRODUCAO

O género constitui um principio organizador da vida social, influenciando os modos
de percepcao, valorizagdo e relacionamento entre os individuos. Essa organizacao
ocorre em um contexto social historicamente marcado pelo patriarcado, sistema que
estrutura relagdes de poder assimétricas entre homens e mulheres e contribui para a
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naturalizacdo de expectativas e praticas diferenciadas em funcao do género. Na
perspectiva da Analise do Comportamento, tais diferencas podem ser
compreendidas em termos de contingéncias sociais que estabelecem e mantém
padrdes distintos de comportamento verbal e ndo verbal entre os grupos. Essas
praticas sdo frequentemente controladas de maneira pervasiva e sutil (Ruiz, 2003),
favorecendo a reproducdo de padrées de comportamento que sustentam relacdes
desiguais de poder e, consequentemente, a producdo e manutencao de vieses de
género.

Considerando que vieses de género funcionam como um controle discriminativo
silencioso (Ruiz, 2003), eles estdo presentes em diferentes contextos da sociedade,
inclusive no campo da saude, podendo afetar a forma como sintomas e sofrimentos
sdo percebidos e tratados.

No caso de mulheres mastectomizadas, vieses de género presentes nas praticas
profissionais podem estabelecer contingéncias diferenciadas de interacédo, afetando
as condicdes antecedentes e consequentes que participam da selecdo e
manutencdo de comportamentos relacionados ao tratamento e ao cuidado em
saude. Isso pode ocorrer, por exemplo, quando profissionais presumem que
determinadas preocupacdes relacionadas a aparéncia, a sexualidade ou a
feminilidade sédo centrais para essas mulheres, quando minimizam demandas que
nao correspondem a essas expectativas ou quando direcionam a interacdo para
aspectos considerados socialmente mais esperados em funcdo do género, em
detrimento de outras necessidades relatadas pela prépria paciente. Nesse contexto,
a adocgao de praticas equitativas em saude torna-se fundamental para reduzir a
influéncia de vieses, inclusive aqueles que operam de forma implicita, e favorecer
contingéncias de cuidado mais sensiveis as diferentes necessidades e repertorios
das mulheres mastectomizadas.

Partindo da problematica de que profissionais nem sempre reconhecem 0s vieses
presentes em suas proprias praticas, a elaboracao de um guia pode contribuir para a
identificacdo de comportamentos sutis gendrados que, no atendimento a mulheres
mastectomizadas, podem interferir na identificacdo e no atendimento de suas
necessidades individuais (Villines, 2021). Nessa perspectiva, o autoconhecimento
pode ser compreendido, em termos analitico-comportamentais, como um repertério
verbal que envolve a discriminacdo e a descricao do proprio comportamento e das
variaveis ambientais e sociais que participam de seu controle. Esse repertério
implica a identificacdo das relacdes funcionais entre condigcdes antecedentes, acdes
consequéncias, podendo favorecer a discriminacao de comportamentos profissionais
e das contingéncias que participam da manutencdo de praticas perpassadas por
vieses de género. Pautando-se nesses aspectos, o objetivo deste estudo foi
desenvolver e avaliar um guia para a identificacdo de vieses de género no
atendimento a mulheres mastectomizadas, considerando a discriminacdo desses
comportamentos e das contingéncias que os mantém como etapa fundamental para
sua desconstrucéao.

MATERIAIS E METODOS
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Para alcancar o objetivo, foi realizada uma pesquisa documental qualitativa
organizada em quatro etapas. Na primeira, foi levantada e registrada a literatura
sobre vieses de género na saude, mulheres mastectomizadas e conceitos analitico-
comportamentais pertinentes ao tema. Em seguida, foram sistematizadas as
informagdes encontradas com base no conceito de triplice contingéncia,
relacionando condutas profissionais, antecedentes e consequéncias envolvidas na
producdo e manutencdo de vieses de género. Na terceira etapa, essa
sistematizacao foi utilizada para produzir o conteido e a identidade visual do guia,
buscando apresentar as informacdes de forma clara e acessivel. Por fim, o material
foi submetido a avaliacao de profissionais da area da salude quanto a clareza, ao
conteudo e a linguagem, a relevancia e ao potencial de mudanca comportamental,
por meio de uma escala Likert. Para cada uma das quatro categorias avaliadas, foi
calculada a média das respostas, considerando-se excelente aceitabilidade para
médias = 4,0; aceitabilidade adequada, com necessidade de ajustes, para médias
entre 3,0 e 3,9; e necessidade de revisdo para médias < 3,0. As contribuicdes dos
especialistas foram consideradas na revisdo do material e orientaram os ajustes
realizados na versao final do guia.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Como resultado, foi elaborado o “Guia para identificacao e desconstru¢ao de vieses
de género no atendimento a mulheres mastectomizadas”, destinado a profissionais
da saude. O material foi fundamentado na literatura sobre vieses de género na
saude e em principios da Analise do Comportamento, especialmente na concepcao
de autoconhecimento como repertério verbal de autodiscriminacdo do préprio
comportamento e das variaveis contextuais relacionadas a sua ocorréncia. Nessa
perspectiva, o autoconhecimento ndo se reduz a descricdo de estados internos, mas
envolve a discriminacdo das relagdes entre condicbes antecedentes, acdes e
consequéncias que participam da ocorréncia e manutengdo do comportamento. O
guia busca, assim, favorecer a identificacdo das situacdes em que determinadas
condutas profissionais ocorrem, das variaveis relacionadas a elas e das
consequéncias que podem contribuir para sua manutencao.

A organizacao do material acompanha essa logica. Inicialmente, sdo apresentados
seus objetivos, publico-alvo e justificativa, seguidos da definicao de vieses de género
e de evidéncias sobre sua ocorréncia na saude. Em seguida, sdo abordados
aspectos da experiéncia de mulheres mastectomizadas, como feminilidade,
sexualidade, autoestima e maternidade, e situagdes de atendimento nas quais esses
aspectos podem participar do controle de respostas profissionais enviesadas. O guia
apresenta, por exemplo, situagdes em que a priorizagdo de aspectos relacionados a
aparéncia e as emocoes pode direcionar predominantemente as respostas
profissionais para esses aspectos, em detrimento da investigacdo de demandas
como dor, tratamento e efeitos fisicos da cirurgia. Posteriormente, sdo descritos
contextos relacionados a aparéncia corporal, expressdao emocional e sexualidade,
acompanhados de possiveis condicdes antecedentes e respostas profissionais
frequentes.
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Na sequéncia, sdo apresentadas questdes para favorecer a autodiscriminacao das
relacdes de contingéncia envolvidas nas praticas profissionais, como as situacoes
em que determinadas acbes ocorrem e as variaveis que podem orienta-las. A partir
dessa discriminacdo, o material propde alternativas comportamentais, como realizar
perguntas abertas, investigar as necessidades relatadas pela paciente, evitar
pressuposicoes e considerar diferentes demandas no atendimento. Desse modo, o
guia busca estabelecer uma sequéncia entre discriminagdo e mudanca
comportamental, ampliando a identificagcdo de contingéncias relacionadas aos vieses
e o repertério de respostas profissionais alternativas. A desconstrucao dos vieses
nao &, portanto, apresentada como resultado automatico do autoconhecimento, mas
como um processo favorecido pela discriminacdo das contingéncias e pela
construcdo de repertorios de cuidado alternativos. Ressalta-se que o guia ndo
substitui a formacao continuada sobre género e saude.

Sete profissionais da salude avaliaram o material quanto a clareza, contetdo e
linguagem, relevancia e potencial de mudanga comportamental. Os resultados
indicaram elevada aceitabilidade, com maiores escores para clareza (4,89),
conteudo e linguagem (4,81), relevancia (4,70) e potencial de mudanca
comportamental (4,67). As contribuicbes dos participantes orientaram a versao final,
incluindo alteracdo do subtitulo, inclusdo de explicacdes sobre termos utilizados e
adequacao da forma de referéncia aos autores.

CONCLUSOES

Os resultados da avaliacdo dos profissionais sugerem que o guia constitui um
recurso promissor para favorecer a discriminagdo de contingéncias relacionadas a
reproducao de vieses de género no atendimento a mulheres mastectomizadas. Sua
principal contribuicdo consiste em traduzir conhecimentos da literatura sobre vieses
de género e conceitos da Anadlise do Comportamento, especialmente o
autoconhecimento, em um material acessivel e direcionado a pratica profissional. A
elevada aceitabilidade atribuida pelos profissionais da saude e as contribuicoes
recebidas durante a avaliacdo possibilitaram o aprimoramento do material e de sua
aplicabilidade. Embora o material tenha apresentado elevada aceitabilidade entre os
profissionais avaliadores, os resultados ndo permitem inferir sua validade ou
efetividade para a modificacdo das praticas profissionais. Sao necessarios estudos
posteriores de validacdo do conteudo e da estrutura do instrumento, bem como sua
aplicacédo e testagem em contextos reais de atendimento, a fim de verificar em que
medida o uso do guia favorece a discriminacdo de contingéncias relacionadas aos
vieses de género e produz mudancas efetivas nos repertorios profissionais.
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